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Terdapat misteri di alam semesta yang tak seharusnya kita pecahkan,
mengenai diri kita dan mengapa kita ada di sini,,bukanlah salah satu misteri
itu. Jawaban itu, terdapat dalam diri kita untuk selalu mengingat akan

kebesaran-Nya. Jadilah orang yang bermanfaat untuk dirimu dan

kehidupanmu.

-Suryati-

Tidak semua manusia terlahir dengan pintar, namun semua manusia dapat
selalu belajar. Sama seperti orang-orang pintar lainnya, mereka tidak pernah

berhenti mencari tahu.

~Wisnia Roshy~

Orang-orang menyakiti orang lain dan orang lain menyakitinya,
begitulah cara mereka untuk belajar bertahan hidup, tapi tidaklah mudah
bagi sescorang untuk membenci orang lain. Tidak ada darah, tapi..rasanya
benar-benar menyakitkan di dada. Itu adalah hati yang terluka, itu adalah

lika yang hanya bisa di sembuhkan oleh cinta. Cinta adalah perasaan untuk

memenuhi apapun permintaan dari orang yang berharga bagi kita, serta
mencintai dan menjaga orang itu. Setelah sekian lama, sedikit demi sedikit aku

mengerti tentang sesuatu..penderitaan dan kesedihan, bahkan kebahagiaan
sekalipun, bisa di bagi dengan orang lain. Aku harus mengambil langkah jauh
ke depan dari kehidupan pesimisku.
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Aku tak memiliki apapun sewaktu aku lahir ke dunia, tumbuh besar

dari lingkungan keluarga yang baik, serta belajar untuk bertahan hidup
dengan bekerja keras agar menghasilkan uang dan mempunyai kehidupan
yang mapan. Namun fakta sebenarnya ialah uang tidaklah bertuan, uang

hanya mengeluarkan aroma. Aroma itu adalah aroma yang paling manis di

dunia, tapi setelah kau merasakannya, itu akan berubah menjadi racun, yang

akan menghancurkanmu dari dalam. Dan bila tidak sedikitpun kau
remberikan kepada orang-orang yang membutuhkan, maka racun itu akan
bergerak dengan pasti untuk membutakanmu dari dunia, agar kau tak

mengerti bahwa hidup itu saling membantu satu sama lainnya.

Saat kau dewasa, kau akan tahu dengan sendirinya bagaimana dunia
ini, hidup yang kau jalani begitu saja, kau sering membenturkannya ke
ding. Itulah ketakutan atas hidup yang terbatas, dan hidup bisa sangat luas.
t kau sudah menemukan satu fakta sederhana, dan segala sesuatu yang ada
disekitarmu, yang kau sebut kehidupan.., diberikan oleh orang yang tidak
bih pintar darimu. Dan jika kau bisa merubahnya, maka kau bisa membuat
dirimu sendiri menjadi lebih beharga. Saat kau mengerti itu kau tidak akan

menjadi orang yang sama lagi.
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. |Padepokan PS Pak muh, Pak har tanpa terkecuali yang tak bisa di sebutkan satu
persatu, terima kasih atas motivasi serta pengalaman hidup yang bermanfaat

untukku. Dan Kak tere, Busu Sherly, terima kasih atas semuanya.

.| Sahabat-sahabatku dikampung, Igbal(kucai), Gilang, Agus(otong), Bang Enda,
angga, kita memang mempunyai kebaikan dan keburukan tapi kita selalu
bersama-sama walupun terpisah satu sama lainnya. Tetapi jgn lupa untuk
mewujudkan mimpi yang pernah kita ucapkan bersama.

Rini gendud, Geg Intund, Satya cuin, Ciyee. Wanda yang salah cabutin kunci
motor orang di lampu merah, makanya wan, kacamata di pakek. Said Bolang,
Agung, Komeng, Dandy, Ntet, Idol, Aji(alumni ZP), Shinchan(alumni ZP),
Roman(alumni ZP), Shena, Kocan, Tito, Gondrong, Serse, Bpk.Madan owner ZP yg
terbijaksana sbg pemimpin, lanjutkan kawan. Berkat kalianlah aku memahami
arti persahabatan serta kebersamaan susah maupun senang. Aku akan selalu
merindukan masa-masa itu.

. Dalangnya Broadcast angkatan 2009 yang fenomenal dari setiap kejadian lucu,
gila sampe yang mengharukan, Said, Aji, Agung, Pelangi, Idol, Lidia, Nange,
Madan, Shinchan, gondrong, shena, udin, yayak, ntet, dan yang nggak bisa
disebutin satu-satu. Kalian ngangenin!!

_ Seluruh teman-teman seperjuangan angkatan 2009. Kekuatan kita adalah saling
menerima perbedaan dan saling mengisi kekurangan diantaranya mengisi

kekurangan kantin ampe penuh Mak ijah dan Mbak Rini.

. Semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu. Terima kasih atas
bantuannya selama penyusunan skripsi ini.
Penulis menyadari bahwa dalam penulisan skripsi ini masih terdapat banyak
kekurangan. Oleh karena itu kritik dan saran yang membangun sangat penulis harapkan demi

sempurnanya skripsi ini. Semoga skripsi dan karya ini bermanfaat bagi semua pihak.

Wassalamu 'alaikum Wr. WB.

Yogyakarta, 22 Januari 2014

Penulis

Syahreza Indrianto Kurniawan

Vi



DAFTARISI

HALAMAN JUDUL. .. oiitieiine et aeraeeemmestisersi e mns s s st st s i
HALAMAN PENGESAHAN ...ttt st s s ii
HALAMAN MOTTO ocoieeiviierieseeesesenessesmssasssssssses s seb b st st st st s sba st sesiossses st e iii
HALAMAN PERSEMBAHAN ..ooiiitemiecmeessenemsssms b senssiss st v
KIATA PENGANTAR ...ooieeeo et ieretssssssasst s esbs st s s sa s vi
IIAFTAR IST.oveeeeoesaeeeeaeeeessssesssessasesessessssasasss st e a8 S s Ss b s b e mi b mr e . vii
DAFTAR TABEL ..ooetrecueemetsessssssesecasessasesssssssstses e sttt s s s s st X
PIAFTAR GAMBAR ....cvocveceesereerrmiarsansassssesscoosbasssnss st soas s s st s st e xi
DAFTAR PUSTAKA ...oooeceeeerereersriresessesisss e s s s s s oo XV
AR T PENDAHULUAN oo eeserss s e et oo oo 1
A. Latar Belakang Masalah ..o rverearreeeniariann 1

B RUMUSAN MASALAN «.ecerverereierecmmmarssseasessessnsmss st 9

C. TUJUAN PENELIIAN < ocvvvvvseriniissemnminssssssss st e 9

D. Manfaat PENELItIAI ......eeueeiermsimmsiesssensemssssmmssssseossssssss sttt 9

1. MANFAAL TEOTIEIS. 1vvsesersreersrmessssessessssensmmsmssasesessasssassarm s st i 9

2. MANFAAL PLAKHS. -voeerersenmmranssssemeasessssomsssssonssesssss s 9

B, KIaANEKA TEOTE vrvueserersassrrsssssasesesssesssss s aem s s s s 10

1. Strategi PIOIMOSE. .c.ocvessiremerssasnenss s st s 10
0 PATIWISALA + . eevvnerrrmeesemerensssasssssamsesnenosas s s amm et T 17
3. Promosi dalam Bidang Pariwisatd .......ecooueerirnemmris oo 20
F. Metode PENEIIIAN. . .e. vreersemermrerssmisssess s s s s sty 30

1. Jenis PEREIILIAI 1ouemvererveecumssnersensenssspsssasenss st 30

vii




2. Lokasi Penelitian ......ooooiniiiiiiiii et s e e eeeenes 3
3. Teknik Pengumpulan Data .......ccociveveniiennreenininiiiie s siininieecae 31
4. Teknik Analisis Data .......coooooviiiiiiiimireiiecee et s s 33
5. Keabsahan Data .........coooiiiiiiiiececiiic s 34
AB II|DESKRIPSTI WILAYAH PENELITIAN ...cooriiiiieccierr st ssesas e 37
A. Gambaran Umum Wilayah Kabupaten Belitung .......cocccovvvveneinicceenens 37
1. Sejarah Kabupaten Belitung .......c.cccooviiiiieicnncricnieieeieesrcnae 38
2. Keadaan Geografis Kabupaten Belitung ........ocvcoveeieiieinnneneienene 39
3. Wilyah AdMINIStrasi....c.cccoervvecinmiiieiicnr et 40
4, DEemMOZIafi...cooieiceeseircrcecctne e ereetsesraas 41
5. Fasilitas Transportasi «....ccoccveeeviemnisrisesicsies et et esrer et sese e 42
6. Ekonomi Kabupaten Belitung ... 42
B. Gambaran Umum Kepariwisataan Kabupaten Belitung.........ccooceniiniiiinnne 43
1. Objeck Wisata Unggulan ........cccovermrinrienrenes et 43
2. Wisata Adat Budaya Kesenian Kabupaten Belitung. .......cocovvnrerecccninns 48
3. Wisata Minat Khusus dan Lainnya.......cceeenrerecscennineinin i 51
C. Gambaran Umum DisBudPar Kabupaten Belitung.........coceeoieinininiinninniainn 54
1. Tugas Dan FUnSi «....cocovvvviinnininnsecsneessciss st 54
2. Bidang Kebudayaan.........cieieicnnnosessisiiniisnner s 60
3. Bidang Pengembangan Destinasi WiSata.........coovvenirmnnnininenisiisssnsnnnens 65
4. Bidang Pengembangan Destinasi WiSata.........ccomiimimsnsnsrierennessenerens 66
D. Tinjaun PUSLAKA......cccveiererirmeraneseasmissststi e ser ettt 79
3AB 11 SAJIAN DATA DAN PEMBAHASAN. ...t 83
A, SATIAN DATA oo eeeteeieereeie e ss e assssn s sab e s s et s 65
B. PEMBAHASAN. ..ot iticrterrrrersieessetesansesstrasssssesanssasssassssnansasasacsans 119
viii




BAB IV KESIMPULAN DAN SARAN.....cciiitii s e
A, Kesimpulan ......ooooviiiiiiiii e



Tabel 1.1

Tabel 1.2

Tabel 2.1

Tabel 2.2

Tabel 2.3

Tabel 1.2

Tabel 3.1

Tabel 3.2

DAFTAR TABEL

Data wisman/ wisnus tahun D004-2008 .. cveveecee e e erare e 4
Data wisman/ wisnus tahun 2008-2012.cvrininmnssesenees 5

Komposisi Jumlah Penduduk Belitung Berdasarkan Agama........ 42

PNS Berdasarkan Golongan......vmeereranmeseemsenramssmess 77

Jumnlah Tenaga HOMOIET . ... .vvrrersiummmsmmmmemmsssssmssssenssstisseeess 77

Data wisman/ wisnus tahun 2008-2012....c.oovrvreermmmmmmerrssens 91

Anggaran Dana Berdasarkan Hasil Wawancara, ... .....coe-zeeeer 100

Data Realisasi Program Promosi Tabun 110} 122U 101
X




Gambear 2.1
Gambar 2.2
Gambar 2.3
(Gambar 2.4
Gambar 2.5
Gambar 2.6
Gambar 2.7
Gambar 2.8
Gambar 2.9
Gambar 2.10
Gambar 2.11
Gambar 2.12
Gambar 2.13
Gambar 2.14
Gambar 2.15
Gambar 2.16
Gambar 2.17
Gambar 3.1
Gambar 3.2
Gambar 3.3
Gambear 3.4
Gambar 3.5

Gambar 3.6

DAFTAR GAMBAR

Peta Wilayah Kabupaten Belitung........occoevivniiniienienna 37
Pantai Tanjung Pendam...............coooiiiiiinienncnen. 43
Kampung Nelayan Tanjung Binga ........ccooevvvevieenieccnen. 43
Bukit Berahu ..o 44
Pulau BUring .......oovcoeeivcniiiiiiess st 45
Pulau Lengkuas ....ccocveiieiiiiiiiiiiiriiiee e, 45
Tanjung Kelayang ........ccovimreenninnnaninncestsssnan 46
Tanjung TINGEi...cocvvrerieiieerienentse et 47
Pantai Batu Lubang ........cccoiovuiiiiiiiiia i 47
Maras TaUI ...oovvieiiee e e en s ressena e 49
MUuang JONE ......eevniniiaiiiir e 49
Beripat BETEGONG.......ccvvierisetieninminininecnssiss s s 50
DUl MUUK oot v e et rr e e mraanenes 51
Pertanian Lada........oeeeeecrerecnreneiiiininesinresasessesessssssaneas 51
Kampoeng Orange’s........coewerierrsisismssrmmssnmenessssnonsssssesease: 52
Battl MENtaS. .cec.veveeiiinseeeeeersosersersssssnnssnssssssssssisosnassssinssssesans 53
Struktur OrganiSasi......oivererrrreseeseeseriesimssmsiasirssssssssssesenens 78
Wisata Bahari....c.oveeoniieioeieiiien v rmeiraenssee e 85
Wisata Minat Khusus Diving.......ccccoiiemvimmmmenecnnienins 86
Area Pemandangan Kapal Tenggelam ... . 87
Live On The Boat....covcccimeeecrrersiemsnsnnnseessneesissssnsassnsessscsne 87
Agrowisata Ngerepak DUIEm....c.cooiiinmnticnnminsnnnnsnnens g8
Wisata Menuar Madu....ccoceiniviinmeemeimeeeine o 88
o o S 111



Gambar 3.8

Gambar 3.9

Gambar 3.10
Gambar 3.11
Gambar 3.12
Gambar 3.13
Gambar 3.14
Gambar 3.15
Gambar 3.16
Gambar 3.17

Gambar 3.18

Neon Box di ruang tunggu bandara ..........coieveiecinnnnnn. 104
Neon box di pelabuhan Pegantungan Belitung................ 104
Ex-Banner di Pelabuhan Pegantungan.........c.cccecevvevniniennnn. 105
Baliho di Pelabuhan Bulu Kumbang........cccceveveieinrnennnnne 105
Spanduk di pusat kota kab.Belitung...........ccccerirviacnnen 106
Spanduk di ODTW pantai Tanjung Pendam ................. 107
Baliho di pintu gerbang ODTW Agrowisata ................... 107
Monumen di ODTW Pantai Tanjung Tinggi......ccccvurueenee. 108
Prospectus I.....ocinnniicnennicinens . 110
PPOSPECIUS 2..eneeemteverieuscenieieseness s sss s sss e snenenentssssnnanes 110
Tourist Guidance BOoK.....cccuviiiiinmimsncnineerie e 111

xii



ABSTRAK

l[(onsen rasi Broadcasting

Jurusa Ilmu Komunikasi

Fakulta Ilmu Sosial dan Politik

|Univers‘itas Muhammadiyah Yogyakarta

lSyahrega Indrianto Kurniawan (20090530118)

ISTRA’I]EGI PROMOSI DINAS KEBUDAYAAN DAN PARIWISATA KABUPATEN
;BELIT NG DALAM MENINGKATKAN JUMLAH WISATAWAN TAHUN 2012
(Pemanfaatan Popularitas Film Laskar dalam Strategi Komunikasi Pemasaran untuk
Meningkatkan Jumlah Wisatawan )

Tahun Skripsi : 2014 + 141 Hal + 8 Tabel + 35 Gambar
Daftar Kepustakaan : 25 Buku(1985-2007) +7 Sumber Online + 3 Sumber lain

%abupaten Belitung sebagai daerah kepulauan mempunyai aset dan sumber daya
pariwisata daerah yang terdiri dari banyak obyek dan daya tarik wisata alam yang berpotensi.
Di Belitung sendiri perkembangan jumlah pengunjung dari tahun 2004-2008 belum
mengalami peningkatan yang cukup besar. Sejak kemunculan film Laskar Pelangi pada tahun
2008, ]?Telitung mulai menarik pehatian para wisatawan. Disbudpar memanfaatkan momentum
ini untuk mengembangkan dan memperkenalkan pariwisata Belitung ke masyarakat luas,
terbukti dalam rentang 5 tahun paska kemunculan film tersebut, di tahun 2009-2012 jumlah
wisatawan yang berkunjung ke Belitung naik cukup drastis.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui strategi promosi Dinas Kebudayaan dan
Pariwisata Belitung dalam meningkatkan jumlah wisatawan tahun 2012. Peneliti fokus pada
pemanfaatan popularitas film Laskar Pelangi dalam konsep strategl komunikasi pemasaran
Disbudpar Belitung, karena pada tahun tersebut adalah saat dimana Disbudpar paling gencar
memanfaatkan -popularitas Laskar Pelangi. Untuk mengetahui strategi promosi yang
diterapkan oleh Disbudpar Belitung, peneliti menggunakan metode studi kasus dengan
pendekatan deskriptif kualitatif. Peneliti merujuk pada konsep strategi komunikasi pemasaran
milik Philip Kotler serta konsep bauran/instrument promosi di bidang pariwisata milik Yoeti.

|Hasil dari analisis data menunjukkan bahwa dalam menjalankan kegiatan promosi
Disbupar Kabupaten Belitung menggunakan delapan langkah strategis sesuai dengan konsep
Philip Kotler. Disbudpar juga menggunakan tiga instrument promosi pariwisata milik Yoeti.
Pemanfaatan popularitas film Laskar Pelangi lebih ditekankan dengan perancangan pesan
(tagline) WEGER! IASKAR DEANGY. Namun, tagline tersebut hanya disematkan dalam sebagian
instm}ent promosi, terutama komponen travel outdoor advertising dan sales suppor!.
Perierapan strategi promosi yang dijalankan oleh Disbudpar pada dasarnya sudah cukup baik.
Pemanfaatan kepopuleran film Laskar Pelangi juga sangat membantu keberhasilan strategi
promasi yang dijalankan. Hal tersebut dibuktikan dengan meningkatnya jumlah wisatawan
yang berkunjung ke Belitung hingga mencapai 111.613 pengunjung. Meski Disbudpar telah
berupaya melakukan delapan tahapan strategi promosi, hanya saja terdapat beberapa hal yang

masihl periu dibenahi dan ditingkatkan agar hasil promosi dapat lebih maksimal.

Kata Kunci: Strategi, Komunikasi Pemasaran, Promosi Wisata
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