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Motto

kan kesuksesan, keberanianmu

Untuk mendapat
harus lebih besar daripada ketakutanmut....

Kita dapat sukses apabila Kita pelajar dari

kesalahan...
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ABSTRAK

Penelitian ini membahas tentang strategi promosi yang dilakukan oleh
Tuanmuda untuk meningkatkan pelanggan. Tuanmuda adalah salah satu usaha
dibidang makanan yang mengadopsi dan memperkenalkan produk jepang.
Sebagai salah satu usaha dibidang makanan tentu saja Tuanmuda mempunyai cara
untuk memperkenalkan produknya kepada masyarakat dengan maksud agar
produknya bisa dikenal dan bisa diterima olah masyarakat banyak. Hal ini tentu
saja membuat Tuanmuda membuat promosi yang bisa memperkenalkan
produknya agar bisa mengena kemudian masyarakat tertarik untuk membeli.
Promosi yang dilakukan oleh Tuanmuda yaitu dengan memanfaatkan momentum-
momentum hari besar seperti hari raya, bulan ramadhan dan momentum yang
lainnya. Penelitian ini bertujuan untuk mendiskripsikan strategi promosi
tuanmuda dalam meningkatkan pelanggan. Kerangka teori yang digunakan adalah
Stategi Promosi dan Promosi. Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian
deskriptif kualitatif, sehingga dalam penelitian ini akan menjelaskan,
menggambarkan dan menguraikan segala sesuatu yang berkaitan dengan masalah
yang diteliti. Lokasi penelitian ini adalah di jalan Piere Tendean Yogyakarta.
Teknik pengumpulan data dengan wawancara dan studi pustaka. Sedangkan
teknik analisa data dan penyajian data dengan pengumpulan data, reduksi data,
penyajian data dan kesimpulan.

Hasil penelitian ini menggambarkan bahwa kegiatan promosi dan strategi
promosi yang dilakukan oleh Tuanmuda sudah baik. Tuanmuda melakukan
langkah-langkah dengan proses perencanaan, implementasi, serta evaluasi. Alat-
alat promosi yang digunakan oleh Tuanmuda adalah advertising (periklanan),
sales promotion (sales promosi), dan publicity (publisitas). Sedangkan strateginya
Tuanmuda menggunakan strategi momentum. Dari hasil penelitian
memperlihatkan bahwa hasil penelitian ini sesuai dengan teofi yang digunakan
dalam penelitian.
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ABSTRACT

This study discusses the strategy of the campaign carried out by the Tuanmuda to
improve the customer . Tuanmuda is one food business in adopting and
introducing Japanese products As one of the efforts in the field of food of course
Tuanmuda has a way to introduce their products to the public with the intention
that their products can be known and accepted by the community at large . This of
course makes Tuanmuda made promotional products that can be introduced in
order to hit then people interested in purchasing . Promotion conducted by the
Tuanmuda is by utilizing the large momentum as the feast day , the month of
Ramadan and other momentum . This study aims to describe the promotion
strategies Tuanmuda to improve the customer . Theoretical framework used is the
promotion and promotion strategies . This type of research is descriptive
qualitative research , so in this study will explain , illustrate and describe all things
related to the problem under study . The location of this research is on the road
Piere Tendean Yogyakarta . Data collection techniques with interviews and
literature . While the techniques of data analysis and data presentation with data
collection , data reduction , data display and conclusion.

The results of this study illustrate that the promotional activities and promotional
strategies undertaken by the Tuanmuda is good . Tuanmuda undertake steps to
the process of planning , implementation , and evaluation . Promotional tools used
by the Young Master is advertising (advertising),sales promotion (sales
promotion) , and publicity (publicity) .While the Tuanmuda strategy using
momentum strategies . From the results of the study showed that the results of this
study in accordance with the theory used in the study.
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