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Aktivitas Promosi Dapur Hljau Homemade n Healthy Food Yogyakarta
Dalam Meningkatkan Jumlah Konsumen ( Studi Deskriptif Kualitatif
Promosi Dapur Hljau Homemade n Healthy Food Yogyakarta periode 1 Mei
2015 sampai 31 Januari 2016 )

Tahun Skripsi 2016

Daftar Pustaka 17 Buku 4 Internet

Semakin meningkatnya kesadaran masyarakat terhadap kebutuhan akan
makanan sehat dimanfaatkan oleh para pelaku usaha kuliner salah satunya adalah
Dapur Hijau Homemade n Healthy Food. Dapur Hijau Homemade n Healthy
Food adalah rumah produksi makanan sehat yang mempunyai konsep homemade,
100% dibuat dari bahan alami non pengawet, non msg dan non bahan kimia.
Sehubungan hal tersebut diatas maka penelitian ini akan membahas mengenai
promosi yang dilakukan oleh Dapur Hljau Homemade n Healthy Food.

Penelitian ini menggunakan deskriptif kualitatif dengan menggunakan
studi kasus berdasarkan penelitian permasalahan yang diperoleh pada penelitian
yaitu aktivitas promosi pemasaran yang dilakukan oleh Dapur Hijau Homemade n
Healthy Food untuk meningkatkan jumlah konsumen. Metode yang digunakan
dalam pengumpulan data adalah dengan wawancara , observasi dan dokumentasi.

Hasil penelitian aktivitas promotion mix Dapur Hijau Homemade n
Healthy Food pada periode 1 Mei 2015 sampai 31 Januari 2016 dalam
meningkatkan konsumen kesimpulannya adalah pelaksanaan aktivitas promosi
dengan menggunakan 4 media yaitu periklanan , personal selling , hubungan
masyarakat /public relations , dan sales promotion. Kegiatan promosi yang
dilakukan oleh Dapur Hijau Homemade n Healthy Food dapat dikatakan berhasil
terbukti dengan naiknya jumlah konsumen sebesar 58% di akhir 2015.

Kata kunci : Promosi , Pemasaran , Konsumen
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Promotion Activities Dapur Hijau Homemade n Healthy Food Yogyakarta In
Increasing Number of Consumers (Qualitative Descriptive Study Promotion
Dapur Hijau Homemade n Healthy Food Yogyakarta period May 1, 2015
until January 31, 2016)

Thesis Year 2016

Bibliography 17 Book 4 Internet

Increasing public awareness of the need for healthy food utilized by
operators culinary one of which is the Dapur Hijau Homemade n Healthy Food.
Dapur Hijau Homemade n Healthy Food is a production house that has a concept
of healthy food homemade, 100% natural material non preservatives, non msg and
non chemicals. In relation to the above, this study will discuss the promotion by
Dapur Hijau Homemade n Healthy Food.

This study used a qualitative descriptive study using case studies based
on the problems that obtained in the study is the marketing promotion activities
undertaken by Dapur Hijau Homemade n Healthy Food to increase the number of
consumers. The methods used in data collection is by interview, observation and
documentation.

The results of the research activities of promotion mix Dapur Hijau
Homemade n Healthy Food in the period May 1, 2015 until January 31, 2016 in
improving consumers conclusion is the implementation of promotional activities
by using four media are advertising, personal selling, public relations and sales
promotion. Promotional activities undertaken by the Dapur Hijau Homemade n
Healthy Food was successful as evidenced by the increasing number of customers
amounted to 58% at the end of 2015.

Keywords: Promotion, Marketing, Consumer



JUDUL

PENGESAHAN

HALAMAN MOTTO
HALAMAN PERNYATAAN
HALAMAN PERSEMBAHAN
KATA PENGANTAR
ABSTRAK

DAFTAR ISI

DAFTAR GAMBAR

DAFTAR TABEL

BAB | PENDAHULUAN

LatarBelakang
RumusanMasalah
TujuanPeneletian

ManfaatPenelitian

moowp

KerangkaTeori

DAFTAR ISI

1. KomunikasiPemasaran

2. Promosi

2.1 PengertianPromosi

2.2 TujuanPromosi
2.3 Media Promosi

Vi

viii

Xiii

Xiv

10
11
11

14
16
18



3.

4.

Promotion Mix

3.1 Periklanan

3.2 Personal Selling

3.3 HubunganMasyarakat/Public Relation
3.4 Sales Promotion

PenelitianTerdahulu

F. METODE PENELITIAN

1.
2
3.
4. TeknikPengumpulan Data
5.

JenisPenelitian
Informan/Narasumber

LokasiPenelitian

Analisis Data

G. UjiKeabsahan/Validitas Data

BAB Il GAMBARAN TENTANG DAPUR HIJAU
HOMEMADE & HEALTHY FOOD

A

B

C.

D

E

. LatarBelakangBerdirinya Perusahaan

. VisidanKonsep Perusahaan

Logo Perusahaan

. JenisProduk

. SumberDayaManusia

BAB 111 PENYAJIAN DATA & PEMBAHASAN
A. Penyajian Data

1. AktivitasPromosiPemasaran

2. Promotion Mix/BauranPromosi
2.1 Periklanan

a. Media Sosial Facebook

33
34

20
21
25
27
29
31
33

34
35
36
37

39
39

41

43

44

45

49
49

50
53
61
61

Xi



b. Media Brosur
c. Media Spanduk
d. Media X Banner
e. MeidaKatalog
2.2 Personal Selling
2.3 HubunganMasyarakat
2.4 Sales Promotion
a. PaketHemat
b. Sale Moment Khusus
c. Sale KelebihanProduksi

B. Pembahasan

BAB IV PENUTUP

A. Kesimpulan

B. Saran

LAMPIRAN
DaftarPustaka

TranskipWawancara

63
64
64
66
67

71
72
72
73

91

93

xii



© © N o g~ w D

N S N e
w N Bk O

DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.1 FotoProduk di Facebook
Gambar 1.2 Model KomunikasiPemasaran
Gambar 2.1 Logo Perusahaan

Gambar 3.1 Contohlklan di Facebook
Gambar 3.2 BrosurDapurHijau

Gambar 3.3 SpandukDapurHijau

Gambar 3.4 X Banner

Gambar 3.5 Katalog Online

Gambar 3.6 KatalogVersiCetak

. Gambar 3.7 Kegiatan Personal Selling

. Gambar 3.8 ContohPromosiPaketHemat

. Gambar 3.9 ContohPromosi Moment Khusus
. Gambar 3.10 ContohPromosi Sale KelebihanProduksi

12
43
63
64
65
66
66
67
68
71
72
73

Xiii



o B~ W D

DAFTAR TABEL

Tabel 1.1 KenaikanJumlahOmzet
Tabel 1.2 KenaikanJumlahKonsumen
Tabel 1.3 Jenis-jenis Media

Tabel 2.1 ProdukDapurHijau

Tabel 3.1 AktivitasPromosi

24
44
54

Xiv



