
 

 

 

BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Sebagai penutup bab, akan dibahas kesimpulan berdasarkan penelitian dan 

saran yang nantinya akan digunakan oleh organisasi dalam hal keterkaitan dengan 

pengelolaan tata kelola TI di BSI UMY. 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah penulis lakukan mengenai analisis 

maturity level proses TI dengan menggunakan framework COBIT 4.1 di BSI. Maka 

penulis mengambil kesimpulan sebagai berikut : 

1. Pengukuran tingkat kematangan pada proses PO3 (Plan and Organise) COBIT 

yang diterapkan pada TI di BSI berada pada tingkat 2. 

2. Pengukuran tingkat kematangan pada proses DS5 (Deliver and Support) COBIT 

yang diterapkan pada TI di BSI berada pada tingkat 2. 

 

5.2. Saran 

Dari penelitian yang telah dilakukan penulis mempunyai saran yang nantinya 

dapat digunakan oleh organisasi untuk memperbaiki tata kelola TI di BSI UMY. 

Saran untuk kedepannya yaitu melakukan penelitian dengan objek proses TI yang 

berbeda untuk Tata Kelola Teknologi di BSI UMY. 

 


