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Motto

Hidup adalah petualangan yang berani atau buka apa-apa.
(Hellen Keller)

Pengalaman hidup Kah menjadi sebuah pembeljajaran
apabila Kita mengerti dah memabami apa Yang kita lakukan
di kehidupanh..sehantiasa berusaha merubah apa yang
salah didiri masing-masins.

Kisah yang terjadi akab bertnakna apabila Kita
mensyukurinya.

AAann Albnnina iaa lavitiang Aan havireaha malkea ficaha kita



Halaman Persembahan

Caya persembabican skripsi inj untui :

Kedua orang tug tercinta, teritmakasih atas semua dog
dah dUKungannya..BapaK terCinty terimakasin Sudabh
Sahgat berkorban.iby terimakasih.

Adik-adik saya, terimakasih atas Semangat dan Ccanda
bahagianya Yang diberikan.

Teritmakasih atas semuanya Yang sudah diberikan.
Terimakasih atas Semuanya yang sudah diberikan, hasehat,
Semangat, pengorbanan, dan terimakasih kalian telah
mendidikku selama ini..

I love you




Terimakasib untuk :

» ‘Terimakasih untuk Allab SWT. Thx God for all
» Bapak dan Ibuku, Drs. Abang Budi Wardhana (alm), teritakasih,
bapak adalah ayah terbaik buat putri dan buat kejuarga, bapak
adalah guru terbaik buat kami, terimakasih unhtuk pengorbanan
bapak selatna Ini, terimakasih atas didikahnya selama ini, putri betum
bisa tmembalas setua Yang sudab bapak fakukan buat putri, maaf
putri banyak sekali berbuat salah sama bapak. 1 (ove you bapak,
selalu dan selalu..dan ibuPipin, terimakasib atas semuanhya yang
sudabh diberikan, dukungan, doa, motivasi, dah semua-tnuanya..maaf
sefama ini hanya bisa merepotikan.
o Adik-adikku, teritnakasih juga buat selama ini yang telab
memberikan tawa nhya. Dhita, makasih Kkarena katu adalab
motivasiku (uda urikkk karenaa wisuda duluan). Rangga, sibandel,
makasih.Jjadilah orang yang bisa dibanggakan yah. Geo-Ku..yang
-selalu bisa buat mba putri kKangen..takasih Ya dek geo..kamu itu jadi
obat lelah saat mmba ngerjain skripsi..
» Buat mbah ut] ku terimakasih selatna ini telah telab menjadi henek
terbalk..terimakasih untuk doa-doahya buat puput.simbah yang
selalu tanhya uda selesai belutt skripsinya, itu motivasi buat
puput..buat mbah kakung Dulhari (altn), mbah dok dan kakung Joyo
(altn) terimakasih juga Kaliah adalah kakek dan nhenek terbaik buat
Kami.

» Teritnakasih buat tas Yyulian prihatmoko yahg dulu sempet
‘seperjungan sama ak hingga akhirhya wisuda duluan .Teritakasih
buat masmas herdahantyo yang dufu selaiu ngingetin ngerjain yang
pernah bantuih ngetikin .terimakasih banyak juga buat Kak jumanto
yang sudah sangat baik hati minjemin laptophya buat ak pake karna
laptopku mendadak rusak. teritmakasih buat si pak polisi kita wahyu
doy, terimakasih untuk semuanya, seripg-sering traker Yab
.cerimakasib buat chotel de pokonya Kak jum Kak aziz tnakasih.
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de, semoga Kita selalu sukses..amiiinhnn)..makasih buat temanku
kuskus..makasih sudab mau denger curhatabku ©..buat sodaraku
lina makasih juga © ..Temen-temenku seperjuangan Camay, ayok bah
semangatete..makasih ya may atas bantuan-bantuanyya..rani, dida,
rere, windu, onheng, dli..buat temen2 yang uda duiuan bibik (cui),
ahggl, vika, mala, putri aristika, widya, pudya, dyah, wulan, ega,
friska, miss. rizka dah semuanya Yang ga bisa diseputin Satu
persatu..ak pasti Kanhgen Kallah semuabya..Rere, alhamdullilaaab ya
re ..akhirhyaa..®
o Teritmakasih untuk dosendosen dan TU UMY..uhbtuk pakde
Krisna terimakasih atas bahtuanbnhya dalam penyelesaian skripsi ini.
o {Jntuk narasutmber Ibu Widya terimakasih sudah mau meluangkan
waktunya.

 Setnua pihak yang udab bantuin ak dalam pembuatan skripsi ini

vama aldals ica rava caRlslran castt RAYCAS maleaciiliti hanvaicicicke
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ABSTRAK

Penelitian ini membahas tentang bagaimana straegi promosi sebuah klinik
pengobatan alternatif sengat lebah untuk meningkatkan jumlah pasien.Banyaknya
pengobatan alternatif yang ada membuat Klinik Apitherapy Kusuma harus mampu
bersaing dengan banyaknya pengobatn alternatif yang ada.Dengan adanya hal
tersebut, diperlukan adanya strategi promosi yang didukung oleh penggunaan
beberapa alat promosi dan pengobatan sengat lebah ini merupakan pengobatan
yang tergolong unik karena menggunakan hewan sebagai alatnya.Penelitian ini
bertujuan untuk mendeskripsikan strategi promosi Klinik Apitherapy Kusuma
Moyudan dalam upaya meningkatkan jumlah pasienKerangka teori yang
digunakan adalah strategi promosi dan bauran promosi. Jenis penelitian yang
digunakan adalah menggunakan metode deskriptif kualitatif sehingga dalam
penelitian ini akan menjelaskan, menggambarkan, dan menguraikan segala
sesuatu yang berkaitan dengan masalah diteliti, dengan penelitian pada Klinik
Apitherapy Kusuma Moyudan yang pengobatan ini menggunakan sengatan lebah.
Metode penelitiannya yaitu menggunakan metode studi kasus.Lokasi yang
digunakan dalam penelitian ini yaitu di Klinik Apitherapy kusuma Moyudan
Sleman.Sedangkan teknik pengumpulan data yang digunakan adalah dengan
dokumen dan wawancara.Informan yang diambil yaitu Manager Marketing Klinik
Kusuma, Pemilik Klinik Kusuma, dan beberapa pasien Klinik Kusuma. Uji
validitas data yang digunakan dalam penelitian ini adalah trianggulasi sumber.

Hasil dari penelitian ini menggambarkan bahwa kegiatan promosi dan
strategi promosi yang dilakukan oleh Klinik Kusuma sudah baik namun belum
maksimal karena terdapat beberapa aktifitas promosi yang tidak dijalankan secara
maksimal Hal ini dikarenakan kendala yang dihadapi oleh Klinik Klinik Kusuma
adalah sumber daya yang terbatas.Namun, dari hasil yang didapat dari kegiatan
promosi dan strategi yang dilakukan oleh Klinik Kusuma Moyudan membawa
dampak positif bagi Klinik Kusuma karena dari beberapa aktifitas promosi yang
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