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METODE PENELITIAN

I11.1. Jenis Penelitian

Penelitian ini masuk dalam katagori penelitian dengan jenis deskritif kualitatif. Jenis
penelitian deskritif kualitatif yaitu suatu penelitian yang menghasilkan data secara deskritif (
pengambaran ) yang berupa fakta — fakta tertulis maupun lisan dari setiap prilaku orang —
orang Yyang di cermati. Penelitian deskritif hanya memaparkan situasi atau peristiwa, tidak
mencari atau menjelaskan hubungan, tidak menguji hipotesis atau membuat prediksi
(Rakhmat, 2000: 24). Analisis deskriptif dalam penelitian ini menggunakan software
Nvivol2 plus.

Analisis Nvivo 12 plus pada penelitian ini menggunakan fitur cluster analysis
(Bruno,2019) cluster analysis digunakan untuk menfisualisasikan dan mengumpulkan
data/words yang memiliki kesamaan dan perbedaan.penelitian ini melihat persamaan dan
perbedaan twit account kelompok organisasi. Menurut nurmandi, (Nurmandi , Qodir, &
Hasse, 2019) group analysis untuk menemukan item yang berkaitan dengan item yang lain,
hubungan item tergantung pada pengkodean item, penggunaan fitur group analysis untuk
mencari hubungan dengan item atau node yang lain.

I11.2. Lokasi penelitian
Lokasi dalam penelitian ini adalah Dinas Pariwisata Kabupaten Bantul, yang
beralamat di Komplek Perkantoran Il Pemerintah Kabupaten Bantul, JI. Lingkar Timur,

Manding, Bantul 55714 Telepon: 0274-6460222 E-mail: dinas.pariwisata@bantulkab.go.id,

111.3. Teknik Pengumpulan data
Dalam penelitian ini, peneliti melakukan pengumpulan data dengan menggunakan

pencarian pada website yang banyak digunakan untuk melakukan analysis ilmiah
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111.4. Teknik Analisis Data

Penelitianinimenggunakan  Teknik  Analisa Kualitatif, dimana data yang
terkumpulakandiinterpretasikandengan  kata-kata  ataukalimatuntukmemperoleh  data
daristudilapangan, yang kemudiandilakukan proses
penganalisaanberdasarkankemampuananalisispenelitidalammenghubungkanfakta  data-data
untukmeghasilkansuatuteori,serta pengolahan data megunakan aplikasi
Nvivol2plus,Secaraumum, kegiatananalisis data meliputirangkaiankegiatansebagaiberikut :

a) Pengumpulan data, yaitupenelitimelakukanpengumpulan data dengancaraobservasi,
interview, dandokumentasi.

b) Mengedit data megunakan aplikasi Nvivol2plus, penelitimemperbaikikualitas data,
sepertihasilwawancaradengannarasumber yang belumtersusunsecarasistematis.
Tujuannyaadalahuntukmenghilangkankeraguanakankebenaran yang
mungkintimbulsetelahmembaca data tersebut.

c) Mengolah data merupakansuatutahapan yang sangatpenting. Padatahapini, data
diolahmenggunakan software Nvivo 12 plus lalu
diperolehkesimpulanberupakebenaran-kebenaranterkaitdenganpenerapantahapan-
tahapanpemberdayaan yang dilakukanolehPemerintah Daerah KabupatenBantul

terkhusus Dinas Pariwisata kepada Pelaku wisata dan masyarakat (Wardianto. 2006)
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