
BAB II 

DESKRIPSI OBJEK PENELITIAN  

A. Dinas Komunikasi dan Informatika DIY 

Dinas Komunikasi dan Informatika DIY merupakan instansi pemerintahan 

yang mempunyai tugas membantu Gubernur melaksanakan urusan pemerintahan 

bidang komunikasi, informatika dan urusan pemerintahan bidang persandian. 

Pembentukan Dinas Kominfo DIY merupakan implementasi dari Undang-Undang 

Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah dan Peraturan Pemerintah 

Nomor 18 Tahun 2016 tentang Perangkat Daerah tentang penyelenggaraan 

instansi yang tidak berkaitan dengan pelayanan dasar, antara lain mencakup 

komunikasi dan informatika, statistic, dan persandian.  

Dinas Komunikasi dan Informatika DIY merupakan gabungan dari 2 

(dua) bidang dari Dinas Perhubungan Komunikasi dan Informatika DIY 

(bidang Pemberdayaan Masyarakat Informasi dan bidang Layanan Teknologi 

Manajemen Informatika) serta UPTD Plaza Informasi. Dinas Kominfo DIY 

memfasilitasi dua lembaga, yaitu Komisi Informasi Daerah (KID) dan Komisi 

Penyiaran Indonesia Daerah (KPID). Dinas Kominfo DIY berdiri mulai 1 

Januari 2016 yang merupakan amanat dari Peraturan Daerah Istimewa DIY 

Nomor 3 Tahun 2015 tentang Kelembagaan Pemerintah Daerah Daerah 

Istimewa Yogyakarta. 

Seiring dengan dinamika perkembangan dan adanya penataan 

kelembagaan baru Pemerintah Daerah Daerah Istimewa Yogyakarta, sesuai 



dengan Perda Istimewa DIY Nomor 1 Tahun 2018, struktur dan ketugasan 

Dinas Kominfo DIY juga mengalami penyesuaian. Rincian Tugas dan fungsi 

diskominfo DIY tertuang dalam Peraturan Gubernur  Daerah Istimewa 

Yogyakarta Nomor 65 tahun 2018. 

B. Visi & Misi 

Visi  

Terwujudnya Jogja Cyber Province dan masyarakat informasi 

menuju peradaban baru mendukung keistimewaan DIY. 

Misi 

1. Mendukung peningkatan efisiensi dan efektifitas tata kelola 

pamerintahan yang transparan dan akuntabel di DIY. 

2. Meningkatkan kualitas layanan dan pengelolaan informasi publik, 

pemberdayaan lembaga komunikasi dan informatika. 

(https://diskominfo.jogjaprov.go.id/) 

C. Tugas dan Fungsi 

Dinas Kominfo DIY mempunyai tugas membantu Gubernur 

melaksanakan urusan pemerintahan bidang komunikasi dan informatika, 

juga persandian. 

Fungsi dari Dinas Kominfo DIY adalah sebagai berikut : 

a. penyusunan program kerja Dinas 

b. perumusan kebijakan teknis bidang komunikasi dan informatika 

c. pelayanan pengelolaan informasi dan komunikasi publik 

https://diskominfo.jogjaprov.go.id/


d. pelayanan pengembangan dan pengelolaan aplikasi telematika dan 

integrasi sistem informasi 

e. pelayanan pengembangan dan pengelolaan teknologi informasi dan 

komunikasi 

f. pelayanan keamanan informasi dan persandian 

g. pelaksanaan koordinasi, pembinaan, dan pengawasan urusan 

pemerintahan bidang komunikasi dan informatika yang menjadi 

kewenangan Pemerintah kabupaten/Kota 

h. pelaksanaan kegiatan kesekretariatan 

i. pelaksanaan tugas dekonsentrasi dan tugas pembantuan 

j. pemantauan, evaluasi dan penyusunan laporan pelaksanaan kebijakan 

bidang komunikasi dan informatika 

k. penyusunan laporan pelaksanaan tugas Dinas 

l. pelaksanaan tugas lain yang diberikan oleh Gubernur sesuai dengan 

tugas dan fungsi Dinas 

D. Struktur Organisasi 

Dinas Komunikasi dan Informatika DIY merupakan unsur 

pelaksana penyelenggaraa pemerintahan daerah dengan susunan organisasi 

sebagai berikut: 

1. Kepala 

2. Sekretariat, terdiri dari: 

a. Subbagian Program 

b. Subbagian Keuangan 



c. Subbagian Umum. 

3. Bidang Informasi dan Komunikasi Publik, terdiri dari: 

a. Seksi Penyelenggaraan Komunikasi Publik 

b. Seksi Layanan Penyediaan Informasi Publik. 

4. Bidang Aplikasi Informatika, terdiri dari: 

a. Seksi Aplikasi Layanan Internal Pemerintah 

b. Seksi Aplikasi Layanan Publik. 

5. Bidang Layanan Teknologi Informatika, terdiri dari: 

a. Seksi Pengelolaan dan Pengembangan Infrastruktur Jaringan 

b. Seksi Pengelolaan Saluran Informasi Digital. 

6. Bidang Keamanan Informasi dan Persandian, terdiri dari: 

a. Seksi Keamanan Informasi 

b. Seksi Persandian. 

7. Kelompok Jabatan Fungsional (https://diskominfo.jogjaprov.go.id/) 

E. Karyawan  

Menurut data dari Dinas Kominfo DIY, jumlah karyawan hingga 

bulan November 2019 sebanyak 77 karyawan, dengn rincian sebagai 

berikut 

Tabel 2.1 

Populasi Penelitian 

Status Kepegawaian L P 

PNS 33 20 

Non-PNS 10 12 

Total  75 

https://diskominfo.jogjaprov.go.id/


Sumber : Data Pegawai Dinas Kominfo DIY November 2019 


