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apakah prosedur pelayanan yang ada di Samsat Desa Semugih ini sudah menerima
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Foto nama instansi terkait
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Dokumen-dokumen yang harus saya persiapkan dilapangan studi kasus Samsat Desa Semugih

1. Dokumen tentang inovasi unggulan dari Samsat Desa Semugih tahun 2017
2. Dokumen tetang dasar hukum tentang Samsat Desa Semugih di kabupaten Gunung

Kidul

viii



Lampiran Il
Gambar |

Piagam Penghargaan Samsat Desa

MENTERI PENDAYAGUNAAN APARATUR NEGARA
DAN REFORMASI BIROKRASI

PIAGAM PENGHARGAAN

Berdasarkan Keputusan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi
Nomor 25 Tahun 2018 tentang Penetapan Top 99 Inovasi Pelayanan Publik Tahun 2018,
dengan ini memberikan penghargaan atas inovasi

e-Posti dann SAMSAT Desa:
Solusi Terbaik Layanar Anda

DINAS PENDAPATAN, PENGELOLAAN KEUANGAN, DAN ASET DAERAH
PEMERINTAH PROVINSI DAERAH ISTIMEWA YOGYAKARTA

SEBAGAI

TOP 99

INOVASI PELAYANAN PUBLIK TAHUN 2018

JAKARTA, 19 SEPTEMBER 2018
MENTERI PENDAYAGUNAAN APARATUR NEGARA

SYAFRUDDIN
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Gambar Il

Bentuk STNKB yang ada di Samsat Desa Semugih Kecamatan Rongkop

Gambar Il

KPPD dan SAMSAT Gunungkidul Berhasil Mempertahankan Sertifikasi ISO 9001:2015.
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Gambar IV

Ruang Dokumen Dengan mengunakan sistem ISO

Gambar Vv

Produk Pelayanan Samsat Desa Semugih Kecamatan Rongkop Kabupaten Gunungkidul
tahun 2017
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Gambar VI
Runag Tunggu Samsat Desa Semugih Kecamatan Rongkop Kabupaten Gunungkdul

Gambar VI
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Petunjuk Lokasi Samsat Desa Semugih Kecamatan
Rongkop Kabupaten Gunungkidul

Gambar VIl

Standar Mutu Pelayanan
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