


88

DAFTAR PERTANYAAN UNTUK RESPONDEN KEPALA
KANTOR PT BANK SYARIAH MANDIRI ADIWERNA

NAMA

JABATAN

TANGGAL WAWANCARA

10.

11.

12.

Bagaimana alur proses perjanjian pada pembiayaan mudharabah dan
musyarakah di PT Bank Syariah Mandiri Adiwerna?

Apa saja faktor penyebab terjadinya wanprestasi pada perjanjian pembiayaan
mudharabah dan musyarakah di PT Bank Syariah Mandiri Adiwerna?

Apa wujud wanprestasi yang biasanya terjadi?

Bagaimana strategi penyelesaian wanprestasi pada perjanjian pembiayaan
mudharabah dan musyarakah di PT Bank Syariah Mandiri Adiwerna?

Apa sajakah hambatan-hambatan penanganan wanprestasi dalam pembiayaan
mudharabah dan musyarakah di PT Bank Syariah Mandiri Adiwerna?

Cara (strategi) untuk mengatasi hambatan-hambatan tersebut?

Apakah agenda kedepan yang akan dilakukan oleh PT Bank Syariah Mandiri
Adiwerna dalam rangka mengantisipasi adanya wanprestasi di PT Bank
Syariah Mandiri Adiwerna?

Mohon dijelaskan tentang penyelesaian kasus wanprestasi pada pembiayaan
mudharabah dan musyarakah, apakah untuk penyelesaiannya harus sampai
pada Badan Arbitrase Syariah Nasional (BASN)?

Strategi unggulan apa saja yang dimiliki PT Bank Syariah Mandiri Adiwerna
dalam pembiayaan mudharabah dan musyarakah?

Mohon dijelaskan terkait wanprestasi berdasarkan ketentuan Otoritas Jasa
Keuangan (OJK) / Bank Indonesia (BI)?

Bagaimana Standar Operating Procedure (SOP) pembiayaan mudharabah dan
musyarakah?

Mohon dijelaskan tentang proses lelang pada wanprestasi?
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DAFTAR PERTANYAAN UNTUK RESPONDEN PEGAWAI BAGIAN
PEMBIAYAAN PT BANK SYARIAH MANDIRI ADIWERNA

NAMA
JABATAN

TANGGAL WAWANCARA

1. Bagaimana alur proses perjanjian pada pembiayaan mudharabah dan
musyarakah di PT Bank Syariah Mandiri Adiwerna?

2. Apa saja faktor penyebab terjadinya wanprestasi pada perjanjian pembiayaan
mudharabah dan musyarakah di PT Bank Syariah Mandiri Adiwerna?

3. Apawujud wanprestasi yang biasanya terjadi?

4. Bagaimana strategi penyelesaian wanprestasi pada perjanjian pembiayaan
mudharabah dan musyarakah di PT Bank Syariah Mandiri Adiwerna?

5. Apa sajakah hambatan-hambatan penanganan wanprestasi dalam pembiayaan
mudharabah dan musyarakah di PT Bank Syariah Mandiri Adiwerna?

6. Cara (strategi) untuk mengatasi hambatan-hambatan tersebut?

7. Apakah agenda kedepan yang akan dilakukan oleh PT Bank Syariah Mandiri
Adiwerna dalam rangka mengantisipasi adanya wanprestasi di PT Bank
Syariah Mandiri Adiwerna?

8. Mohon dijelaskan tentang penyelesaian kasus wanprestasi pada pembiayaan
mudharabah dan musyarakah, apakah untuk penyelesaiannya harus sampai
pada Badan Arbitrase Syariah Nasional (BASN)?

9. Strategi unggulan apa saja yang dimiliki PT Bank Syariah Mandiri Adiwerna
dalam pembiayaan mudharabah dan musyarakah?

10. Mohon dijelaskan terkait wanprestasi berdasarkan ketentuan Otoritas Jasa
Keuangan (OJK) / Bank Indonesia (BI)?

11. Bagaimana Standar Operating Procedure (SOP) pembiayaan mudharabah dan
musyarakah?

12. Mohon dijelaskan tentang proses lelang pada wanprestasi?
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DAFTAR PETANYAAN UNTUK NARA SUMBER NASABAH
PT BANK SYARIAH MANDIRI ADIWERNA

NAMA
ALAMAT

TANGGAL WAWANCARA

1. Sudah berapa lamakah anda melakukan pembiayaan mudharabah dan
musyarakah di PT Bank Syariah Mandiri Adiwerna?

2. Apakah anda menyerahkan jaminan sebagai syarat dalam pembiayaan
mudharabah dan musyarakah di PT Bank Syariah Mandiri Adiwerna?

3. Apakah yang biasanya dilakukan oleh petugas bagian pembiayaan PT Bank
Syariah Mandiri Adiwerna apabila anda menunggak dalam membayar
pembiayaan tersebut?

4. Tolong dijelaskan bentuk wanprestasi yang biasanya terjadi?

5. Apa sajakah hambatan-hambatan yang anda temui dalam pembiayaan
mudharabah dan musyarakah di PT Bank Syariah Mandiri Adiwerna?

6. Menurut Anda faktor-faktor apa saja penyebab terjadinya wanprestasi pada
perjanjian pembiayaan mudharabah dan musyarakah?
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DAFTAR PERTANYAAN UNTUK NARASUMBER AHLI

NAMA

JABATAN

TANGGAL WAWANCARA

Bagaimana alur proses perjanjian pada pembiayaan mudharabah dan
musyarakah?

Apa saja faktor penyebab terjadinya wanprestasi pada perjanjian pembiayaan
mudharabah dan musyarakah?

Apa wujud wanprestasi yang biasanya terjadi?

Bagaimana strategi penyelesaian wanprestasi pada perjanjian pembiayaan
mudharabah dan musyarakah?

Apa sajakah hambatan-hambatan penanganan wanprestasi dalam pembiayaan
mudharabah dan musyarakah?

Cara (strategi) untuk mengatasi hambatan-hambatan tersebut?

Mohon dijelaskan tentang penyelesaian kasus wanprestasi pada pembiayaan
mudharabah dan musyarakah, apakah untuk penyelesaiannya harus sampai
pada Badan Arbitrase Syariah Nasional (BASN)?

Strategi unggulan apa saja terkait wanprestasi dalam pembiayaan
mudharabah dan musyarakah?

Mohon dijelaskan terkait wanprestasi berdasarkan ketentuan Otoritas Jasa
Keuangan (OJK) / Bank Indonesia (BI)?
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lya mba....bukan turunan...cuma peruntukan
nya klo mudharobah utk modal kerja 16.10

Soalnya klo di bsm...musyarakah ato

mudharabah ya hanya satu...produknya ya

itu..nanti tergantung peruntukan nya u apa...
16.11

Kalo untuk modal kerja nama produknya
atau istilahnya apa ya, mba? Kaya misalkan
kur atau apa ya? 16.53

Kurgadamba... 455

Ya modal kerja... ¢ 55
Selain untuk modal kerja apa ya mba?
16.59 v/
Brarti istilahnya ya ttp untuk modal kerja itu

ya mba? 17.00 W/

Hanya utk modal kerja atau biasanya
investasi 17.00

< .17 Heni Bsm

30 SEPTEMBER 2019

Assalamualaikum mba Heni.

Kalo misalkan nasabah perorangan
pembiayaan Mudharabah itu untuk modal
kerja itu artinya bank 100% ngasih modal
kah? Apakah prosedurnya spt itu? (430

Krn kalau pembiayaan Mudharabah untuk
modal kerja & bank mengeluarkan 100%
dananya, apakah tidak melanggar ketentuan
OJK? 14.39 W/

Conversation ini nanti nisa jadikan bukti
wawancara, mba... Nanti dijawab aja ya...
14.40 &/

Kalau Linkage kan istilah dr bank BRI. Kalau
di BSM nama produknya apa? 14.41 W

Mungkin dr BSM ada istilah untuk produk yg
spt itu dalam konteks nasabah perorangan.
14.42 &/

Terima kasih, mba 4.4,

Waalaikumsalam ., ¢

Mba nisa...ini tak tanyain ke temenku
langsung ya...yg proses itu...cm karena Ig
akhir bulan...blm sempet...insya allah besok

ya... 14.48
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Alhamdulillah. Baik mba Heni. Terima kasih
banyak. Saya tunggu, ya. 1511 &

Ok mba...ini Ig tak tanyain bim ada
balasan... 15.12

Kalo Mudharabah ada investor/pemilik dana
dan pelaksana usaha —

100% dana dari bank sebagai investor
ditujukan kepada pelaksana usaha yg
menjalankan usahanya 15.29

Kalo musyarakah ada sharingnya 5.0

Mudharabah adalah bentuk kerja sama
antara dua atau lebih pihak di mana pemilik
modal (shahibul amal) mempercayakan
sejumlah modal kepada pengelola
(mudharib) dengan suatu perjanjian di awal.
Bentuk ini menegaskan kerja sama dengan
kontribusi seratus persen modal dari pemilik
modal dan keahlian dari pengelola. 15.29

100% artinya jika ada kerugian kemungkinan X
pelaksana usaha akan menanggung 15.29

= ;
< ;117 Heni Bsm

Sistem nya bagi hasil ,saya punya modal dan
si fulan yg menjalankan usaha saya 15.2

Pendapatan nya sharing secara porsi bagi
hasil 15.29

Lingkage program di BSM program
pembiayaan kepada BMT , KSPPS, BPRS

15.31

Baik mba Heni. Terima kasih banyak.
16.25 W/

Samisamimba ;4

Dari sistem di atas, apakah bank sudah
menerapkannya? Kalo sudah kan brarti ada
produknya, kalo boleh tau itu produknya
namanya apa?

Untuk Mudharabah, yg kerjasama dgn
perorangan & perusahaan itu jenis
produknya sama atau beda? Namanya dr
masing? itu apa mba? 18.54

Krn kalau Linkage itu kan dr istilah bank BRI
Syariah. 18.54 &/

Intinya saya ingin tau produk Mudharabah
itu apa saja namanya. Terlepas dari
pengertiannya, mba. 18.55

8 «
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Anda

Dari sistem di atas, apakah bank sudah
menerapkannya? Kalo sudah kan brarti ada
produknya, kalo boleh tau itu produknya...

Sudah mba...ada bbrp kop dan nasabah
individu 19.49

Produknya namanya apa, mba? Kalo di
BSM. 2011 W/

Biasanya kita pake akad Mudharabah
pembiayaan lingkage 20.29

Kalo modal kerja lainnya pake musyarakah

20.29

Nama produkmnya jg lingkage mba 49

& i) HeniBsm

Modal kerja yg digunakan untuk usaha nya
dia

Kalo B to B ( Business to Business)
pembiayaan modal kerja yg di salurkan lagi
ke end user 2111

PKPA, koperasijasa keuangan, leasing ;1

Nah kalo B to B ini pake nya Mudharabah,
karena bank sebagai investor sedangkan
koperasi sebagai pelaksana usaha yg dana
nya diteruskan lagi ke anggota koperasi

( koperasi dengan anggota akad nya sendiri,
sesuai tujuan pembiayaan) 2115
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PT Bank Syariah Mandiri

SURAT KETE RANGAN Tegal Adiwerna Branch
No. 21/0137-3/209 ks, Ak
Kab. Tegal
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