
PEDOMAN WAWANCARA PENELITIAN 

Analisis Prosedur Pembiayaan Mudharabah 

Pada BMT Universitas Muhammadiyah Yogyakarta 

 

Narasumber: Customer Service 

1. Apa saja jenis-jenis pembiayaan yang ada di BMT UMY? 

2. Bagaimana prosedur pembiayaan Mudharabah pada BMT UMY? 

3. Apa saja persyaratan/ketentuan yang diperlukan guma pembiayaan 

mudharabah pada BMT UMY? 

4. Bagaimana cara menyampaikan informasi tentang pembiayaan mudhararbah 

BMT UMY pada masyarakat luas? 

5. Jenis mudharabah apa yang diterapkan pada BMT UMY? 

6. Berapa prosentase keuntungan mudharabah yang ditetapkan oleh BMT 

UMY? 

7. Jika nasabah lalai dalam membayar kewajibannya, apakah BMT mengenakan 

denda pada nasabah? 

8. Apakah ada keunggulan pembiayaan mudharabah di BMT UMY daripada di 

koperasi atau BMT lain? 

 

 

 

 

 

 

 



PEDOMAN WAWANCARA PENELITIAN 

Analisis Prosedur Pembiayaan Mudharabah 

Pada BMT Universitas Muhammadiyah Yogyakarta 

 

Narasumber: Bagian Pembiayaan 

1. Apa saja Jenis-jenis pembiayaan yang ada di BMT UMY? 

2. Bagaimana prosedur pembiayaan Mudharabah pada BMT UMY? 

3. Jenis mudharabah apa yang diterapkan pada BMT UMY? 

4. Aspek-aspek apa saja yang diperhatikan BMT UMY dalam penentuan 

pembiayaan mudharabah pada nasabah? 

5. Berapa prosentase keuntungan mudharabah yang ditetapkan oleh BMT 

UMY? 

6. Jika nasabah lalai dalam membayar kewajibannya, apakah BMT mengenakan 

denda pada nasabah? 

7. Apakah ada kendala yang dialami dalam proses pembiayaan mudharabah? 

Jika ada apa saja? 

8. Jika ada kendala dalam proses pembiayaan mudharabah, bagaimana upaya 

BMT UMY untuk mengatasi kendala tersebut? 

 

 

 

 

 

 

 



PEDOMAN DOKUMENTASI PENELITIAN 

Analisis Prosedur Pembiayaan Mudharabah 

Pada BMT Universitas Mmuhammadiyah Yogyakarta 

 

No Dokumen 
Ketersediaan 

Keterangan 
Ya Tidak 

1 

Profil Sekolah  

a. Sejarah   

b. Visi dan misi  

c. Struktur organisasi  

 

 

 

 

 

 

  

2 Prosedur Pembiayaan 

Mudharabah 

   

3 Ketentuan Pembiayaan 

Mudharabah 

   

4 Dokumen lain yang berkaitan 

dengan humas 

   

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 


