HALAMAN PENGESAHAN

SKRIPSI

FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI MASYARAKAT DALAM
MENGGUNAKAN LAYANAN ASPIRASI DAN PENGADUAN ONLINE
RAKYAT (LAPOR!) DI KOTA MATARAM TAHUN 2017-2018
Oleh:

Cindy Yulita Virginia
20150520086

Telah diuji dan dipertahankan di depan Tim Penguji
Program Studi [lmu Pemerintahan Fakultas Ilmu Sosial Dan IImu Pelitik
Universitas Muhammadiyah Y ogyakarta

Pada:
Hari/Tanggal : Senin, 11 Maret 2019
Tempat : Ruang Referensi Ilmu Pemerintaham
Pukul :12.00-13.00
SUSUNAN TIM PENGUIJI
Ketua

Dr. Ulung Pribadi, M.Si
NIK: 19651010199303163020




