NOTA DINAS
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Hal  : Persetujuan

KepadaYth.
Dekan Fakultas Agama Islam
Universitas Muhammadiyah

Yogyakarta

Assalamu alaikumwr.whb.

Setelah menerima dan mengadakan perbaikan seperlunya, maka saya berpendapat
bahwa skripsi saudara: '

Nama : Rosidah
NIM : 20120730183
Judul G PENGARUH KUALITAS PELAYANAN DAN

CITRA PERUSAHAAAN TERHADAP LOYALITAS
NASABAH TABUNGAN PADA BMT BIF BUGISAN
YOGYAKARTA
Telah memenuhi syarat untuk diajukan pada ujian akhir tingkat Sarjana pada
Fakultas Agama Islam Prodi Ekonomi Syariah Universitas Muhammadiyah
Yogyakarta.

Bersama ini saya sampaikan naskah skripsi tersebut, dengan harapan dapat
diterima dan segera dimunagasyahkan.

Atas perhatiannya diucapkan terimakasih.
Wassalamu alaikum wr.wb

Pembimbing

(Syarief As’ad, SE.I, M.S.I)
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PENGESAHAN

Judul Skripsi

PENGARUH KUALITAS PELAYANAN DAN CITRA PERUSAHAAN
TERHADAP LOYALITAS NASABAH TABUNGAN PADA BMT BIF

BUGISAN YOGYAKARTA

Yang dipersiapkan dan disusun oleh :

Nama

NPM

: Rosidah
020120730182

Telah dimunaqasyahkan di depan Sidang Munaqasah Prodi Ekonomi Syariah

pada tanggal 18 Maret 2019 dan dinyatakan memenuhi syarat untuk diterima :

KetuaSidang
Pembimbing

Penguji

: Andri Martiana, Lc., MLA.

: (
- Syarief As'ad, SE.I, M.S.1 (Q
(

: Muhammad Zakiy, S.E.I., M.Sc.

Sidang Dewan Skripsi

Yogyakarta, 18 Maret 2019

Fakultas Agama Islam

samersitas Muhammadiyah Yogyakarta
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