
 
 

HASIL WAWANCARA 

 

 

Nama   :  Mr. W 

Nama Kopsyah : PA 

 

1. Bapak/Ibu lebih suka menabung (selain simpanan wajib dan pokok) di koperasi 

syariah daripada di bank ? Apa alasan Bapak/Ibu lebih suka menabung di sana? 

 

Iya saya lebih suka menabung di BMT, karena di BMT ini tidak ribet dan tidak 

usah mengantri lama-lama di sana. Serta, apabila saya menelpon pihak BMT 

untuk mengambil setoran di rumah/ pasar, mereka akan datang langsung ke 

tempat. Sedangkan, apabila di bank harus ngantri lama, padahal saya tidak bisa 

lama-lama, mau pergi kerja. 

 

2. Apakah Bapak/Ibu tahu akan makna simpanan sukarela dan apakah ibu 

bersedia memberikan dana sukarela ke KSPPS? 

 

Tidak terlalu, saya hanya tahu simpanan wajib dan simpanan pokok. 

Ya, kalau ada uang saya mau. Tapi, masalahnya saya saja dananya pas-pasan 

 

3. Apakah Bapak/Ibu sering mengikuti RAT? 

 

Iya saya sering mengikut RAT 

 

4. Bapak/Ibu pernah memberikan saran/kritik ke koperasi syariah saat RAT? 

 

Tidak, saya hanya menyaksikan saja laporan dari pihak BMT mengenai kinerja 

mereka selama setahun 

 

5. Apakah bapak/Ibu sering kumpul dan kenal satu sama lain dengan anggota 

yang ada di koperasi syariah? 

 

Tidak semuanya kenal, hanya beberapa saja. Kalau kumpul tidak pernah. 



 
 

Nama   :  Mr. BR 

Nama Kopsyah : BS 

 

1. Bapak/Ibu lebih suka menabung (selain simpanan wajib dan pokok) di koperasi 

syariah daripada di bank ? Dan apa alasan Bapak/Ibu lebih suka menabung di 

sana? 

 

Iya, saya lebih senang di BMT ini, karena BMT lebih gampang, sesuai dengan 

syariat islam, aman dan dapat terhindar dari riba. 

 

2. Apakah Bapak/Ibu tahu akan makna simpanan sukarela dan apakah ibu 

bersedia memberikan dana sukarela ke KSPPS? 

 

Iya saya sedikit tahu mengenai simpanan sukarela. Tapi, kalau saya ada uang 

berlebih saya masukin ke sana 

 

3. Apakah Bapak/Ibu sering mengikuti RAT? 

 

Tidak, saya jarang mengikuti RAT karena biasanya jadwal RATnya bertepatan 

dengan jam kerja saya.  

 

4. Bapak/Ibu pernah memberikan saran/kritik ke koperasi syariah saat RAT? 

 

Tidak pernah, kan yang berwenang untuk memberikan kritik dan saran ya 

Cuma pengurus. Kita hanya mengikutinya saja 

 

5. Apakah bapak/Ibu sering kumpul dan kenal dengan anggota yang ada di 

koperasi syariah? 

 

Tidak, hanya orang-orang di lingkungan rumah dan lingkungan kerja saja yang 

saya kenal 



 
 

Nama   : Ms. S  

Nama Kopsyah : KTM 

 

1. Bapak/Ibu lebih suka menabung (selain simpanan wajib dan pokok) di koperasi 

syariah daripada di bank ? Dan apa alasan Bapak/Ibu lebih suka menabung di 

sana? 

 

Saya lebih senang menabung di BMT, karena BMT berbasis keuangan syariah, 

dananya juga diputar untuk sesama anggota koperasi, pelayanannya lebih 

cepat, mudah untuk dicairkan, serta apabila ingin menganggsur atau menabung 

bisa langsung diambil oleh marketing ke rumah/ pasar tanpa harus lama 

mengantri. 

 

2. Apakah Bapak/Ibu tahu akan makna simpanan sukarela dan apakah ibu 

bersedia memberikan dana sukarela ke KSPPS? 

 

Iya saya tahu, di sini simpanan sukarela namanya ta’awun.  

Ya kalau ada uang lebih saya bantu, tapi agak lumayan berat kalau ingin 

membantu banyak. Karena untuk memenuhi kebutuhan sehari-hari saja masih 

lumayan susah. 

 

3. Apakah Bapak/Ibu sering mengikuti RAT? 

 

Undangan untuk mengikuti RAT ada, tapi saya jarang datang RATnya karena 

masih di pasar. 

  

4. Bapak/Ibu pernah memberikan saran/kritik ke koperasi syariah saat RAT? 

 

Tidak pernah, saya ngikut saja dengan keputusan forum. 

 

5. Apakah bapak/Ibu sering kumpul dan kenal dengan anggota yang ada di 

koperasi syariah? 

 

Tidak pernah dan tidak tau. Soalnya memang jarang kumpul dengan yang lain. 



 
 

Nama   :  Ms. NY 

Nama Kopsyah : BB 

 

1. Bapak/Ibu lebih suka menabung (selain simpanan wajib dan pokok) di koperasi 

syariah daripada di bank ? dan apa alasan Bapak/Ibu lebih suka menabung di 

sana? 

 

Saya lebih suka menabung di BMT, karena dulu saya pernah nabung di salah 

satu bank dan uang saya malah di bawa kabur. Jadi, walaupun saya masih 

lumayan takut untuk menabung lagi di BMT, tapi insyaAllah di BMT ini saya 

percaya. Selain itu, di sini juga terhindar dari riba dan tidak ada potongan serta 

biaya mengendapnya. 

 

2. Apakah Bapak/Ibu tahu akan makna simpanan sukarela dan apakah ibu 

bersedia memberikan dana sukarela ke KSPPS?  

 

Saya tidak tahu mengenai simpanan sukarela. Tapi kalau diminta/ memberikan 

dana sukarela ke BMT ya saya pikir-pikir dulu. 

 

3. Apakah Bapak/Ibu sering mengikuti RAT? 

 

Saya sudah 6 tahun lebih belum pernah ikut RAT. Mungkin RAT itu ditujukan 

hanya untuk orang-orang yang mendepositokan uangnya saja atau tidak hanya 

untuk para pengelola/ pengurus/ pengawasnya. 

 

4. Bapak/Ibu pernah memberikan saran/kritik ke koperasi syariah saat RAT? 

 

Bagaimana mau memnerikan saran atau kritikan kalau ikut RAT saja belum 

pernah. Tapi, walaupun saya ikut RATpun sepertinya saya juga tidak akan 

memberikan saran ke BMT. 

 

5. Apakah bapak/Ibu sering kumpul dan kenal dengan anggota yang ada di 

koperasi syariah? 

 

Tidak, bagaimana mau kumpul dengan anggota yang lain, kalau kenal saja 

tidak. ya, hanya beberapa orang saja yang saya kenal. Itupun orang-orang di 

lingkungan tempat kerja. 



 
 

Nama   : Ms. G   

Nama Kopsyah : GA 

 

1. Bapak/Ibu lebih suka menabung (selain simpanan wajib dan pokok) di koperasi 

syariah daripada di bank ? dan apa alasan Bapak/Ibu lebih suka menabung di 

sana? 

 

Lebih senang di koperasi syariah. Di sini enak, tiap hari didatangi oleh 

marketing untuk setoran, gampang, dananya juga mudah diambil, perputaran 

modalnya juga mudah.  

 

2. Apakah Bapak/Ibu tahu akan makna simpanan sukarela dan apakah ibu 

bersedia memberikan dana sukarela ke KSPPS?  

 

Saya kurang tahu mengenai simpanan sukarela jadi belum tahu juga mau 

memberikan dana sukarela ke koperasi syariah atau tidak. 

 

3. Apakah Bapak/Ibu sering mengikuti RAT? 

 

Saya tidak pernah dikasih tahu mengenai RAT, jadi bagaimana saya mau 

datang kalau tidak diberi undangan. 

 

4. Bapak/Ibu pernah memberikan saran/kritik ke koperasi syariah saat RAT? 

 

Tidak pernah 

 

5. Apakah bapak/Ibu sering kumpul dan kenal dengan anggota yang ada di 

koperasi syariah? 

 

Tidak, yang saya kenal hanya teman-teman yang sekitar rumah. Selebihnya 

saya tidak tahu. Kalau kumpul ya hanya dengan yang dekat rumah saja. 

Soalnya, koperasi saya tidak pernah mengadakan kumpul bersama dengan 

anggota lain. Jadi ya kita tidak kenal satu sama lain. 
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