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ABSTRAK

ANALISIS KEKOHESIFAN TIM DAN EFIKASI DIRI ANGGOTA TIM
DALAM MENINGKATKAN KINERJA TIM
(STUDI KASUS BMT DI DAERAH YOGYAKARTA)

ROHANA NUR AINI
20150730047

Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk mengetahui dan
menganalisis Peran Kekohesifan Tim dan Efikasi Diri Anggota Tim dalam
Meningkatkan Kinerja Tim. Objek dalam penelitian ini adalah empat BMT yang
ada di Daerah Yogyakarta yaitu BMT UMY Cabang Sleman, BMT Batik
Mataram, BMT Surya Asa Artha dan BMT Mulia Mandiri. Penelitian ini
merupakan penelitian kualitatif deskriptif. Penelitian ini menggunakan teknik
pengumpulan data dengan melakukan wawancara dengan karyawan yang
tergabung dalam anggota tim di tiap BMT. Teknik pengambilan sampel yang
digunakan adalah purposive sampling dengan teknik keabsahan data triangulasi
dan member check. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa kekohesifan tim
dan efikasi diri anggota tim sangat berperan dalam rangka meningkatkan kinerja
tim pada tiap BMT. Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa kelima
tim yang dijadikan subjek penelitian menyatakan bahwa kekohesifan tim dan
efikasi diri anggota tim dapat meningkatkan kinerja tiap anggota dan akan
berakibat pada peningkatan kinerja tim.

Kata kunci: Kekohesifan tim, Efikasi diri, Kinerja, Kinerja karyawan,
Kinerja tim.



