EVALUASI KEPATUHAN TIM BEDAH DALAM
PENERAPANSURGICAL SAFETY CHECKLIST WHO PADA
OPERASI BEDAH MAYOR DI INSTALASI BEDAH SENTRAL
PKU MUHAMMADIYAH BANTUL

TESIS

OLEH:

SITI KARLINA
20141030033

PROGRAM STUDI MANAJEMEN RUMAH SAKIT
PROGRAM PASCASARJANA
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH YOGYAKARTA
2018



EVALUASI KEPATUHAN TIM BEDAH DALAM
PENERAPANSURGICAL SAFETY CHECKLIST WHO PADA
OPERASI BEDAH MAYOR DI INSTALASI BEDAH SENTRAL
PKU MUHAMMADIYAH BANTUL

TESIS

Disusun Untuk Memenuhi Sebagian Syarat Memperoleh Derajat
Magister Manajemen Rumah Sakit pada Program Pasca Sarjana
Fakultas Kedokteran dan llmu Kesehatan
Universitas Muhammadiyah Yogyakarta

OLEH:

SITI KARLINA
20141030033

PROGRAM STUDI MANAJEMEN RUMAH SAKIT
PROGRAM PASCASARJANA
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH YOGYAKARTA
2018



LEMBAR PERSETUJUAN

EVALUASI KEPATUHAN TIM BEDAH DALAM PENERAPAN
SURGICAL SAFETY CHECKLIST WHO PADA OPERASI
BEDAH MAYOR DI INSTALASI BEDAH SENTRAL
PKU MUHAMMADIYAH BANTUL

TESIS

SITI KARLINA
20141030033

Telah Disetujui Oleh:

Pembimbing

DR. Elsye Maria Rosa, M.kep Tanggal

ii



TESIS

EVALUASI KEPATUHAN TIM BEDAH DALAM
PENERAPAN SURGICAL SAFETY CHECKLIST WHO
PADA OPERASI BEDAH MAYOR DI INSTALASI BEDAH
SENTRAL PKU MUHAMMADIYAH BANTUL

Diajukan Oleh
Siti Karlina

20141030033

Tesis ini telah dipertahankan dan disahkan di depan
Dewan Penguji Program Studi Manajemen Rumah Sakit
Program Pascasarjana
Universitas Muhammadiyah Yogyakarta
tanggal 22 Mei 2018

Yang terdiri

Ketua Tim Penguji

Dr. Elsye Maria Rosa, M.Kep. Dr. dr. Wiwik Kusumawati, M.Kes.

Anggota Tim Penguji Anggota Tim Penguji

Mengetahui,




PERNYATAAN

Dengan ini saya menyatakan bahwa tesis ini bukan merupakan hasil
plagiat karya orang lain, melainkan kasil karya saya sendiri dan belum pernah
diterbitkan oleh pihak manapun. Demikian pernyataan saya buat dengan
sebenar-benarnya dan apabila di kemudian hari ada yang mengklaim bahwa
karya ini adalah milik orang lain dan dibenarkan secara hukum, maka saya

bersedia dituntut berdasarkan hukum yang berlaku di Indonesia.

b4
Yang Membuat Pernyataan

Siti Karlina
20141030033

v



PERSEMBAHAN

Sujud sywhuikn sebagai hamba yang lemah kepada @lah STWS atas
semua nikmat dan kawnia-Dya. Sebagai wujud unghapan rasa cinta,
kasih dan sayang serta bakli yang tubus,
Bupersombabban fawa tasis ini fepada:

Kedua orang tuaku lercinta yang tews berjuang tanpa kenal lefah,
mengayangi dengan tulus ehlas Lanpa menghazap Balasan dan
senantiasa berdoa untuk kebahagiaan dan masa depan anak-anaknya.
Suami , Kakak dan adik-adifku lersayang yang memberi motidasi dan
semangal dafam Aiduphu.

Jeman-teman dan sahabat-sahabathu yang telah memberi semangal
serka dukungan mol, doa, pethatian dan kesabaran selama ini.



KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Allah SWT atas Rahmah dan Hidayah-Nya Maha
Sempurna, shalawat serta salam untuk Nabi Muhammad SAW,
Alhamdulillah telah selesai tesis dengan judul “Evaluasi Kepatuhan Tim
Bedah Dalam Penerapan surgical Safety Checklist Who Pada Operasi Bedah
Mayor Di Instalasi Bedah Sentral Pku Muhammadiyah Bantul”.

Penulisan tesis ini dilakukan untuk memenuhi sebagian syarat
memperoleh derajat Magister Manajemen Rumah Sakit di Fakultas
Kedokteran dan lImu Kesehatan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta,
selain itu juga sebagai sarana melatih kemampuan dalam rangka
mengembangkan ilmu pengetahuan dalam bidang manajemen rumah sakit.

Dengan bantuan dan dukungan dari berbagai pihak, penelitian ini dapat
terselaikan dengan baik, maka pada kesempatan ini, penulis ingin
menyampaikan ucapan terimakasih kepada:

1. Dr. Achmad Nurmadi, M. Sc selaku Direktur Pascasarjana Universitas
Muhammadiyah Yogyakarta.

2. Dr. dr. Arlina Dewi, M. Kes, AAK, selaku Ketua Program Studi
Manajemen Rumah Sakit Universitas Muhammadiyah Yogyakarta

3. Dr. Elsye Maria Rosa, M.Kep sebagai dosen pembimbing tesis yang
telah memberikan masukan dan saran dalam penyusunan tesis.

4. Direktur dan segenap kariyawan Rumah Sakit PKU Muhammadiyah
Bantul

5. Serta semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu yang
telah menjalin silaturahmi dengan penulis, mohon ikhlaskan segala
kesalahan dan khilaf penulis, semoga Allah membalas semua kebaikan
kalian.

Yogyakarta, ............... 2018
Penulis

Siti Karlina

Vi



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ..ottt i
LEMBAR PERSETUJUAN .....oooiiiiiii et I
LEMBAR PENGESAHAN........ooeeee ettt iii
PERNYATAAN ..ottt bbbttt sttt nee s iv
PERSEMBAHAN ..ottt ettt re s enens v
KATA PENGANTAR ...ttt Vi
DAFTAR IS ..ottt ne s vii
DAFTAR TABEL ..ot iX
DAFTAR GAMBAR ..ottt ettt raenaeneens X
ABSTRAK ...ttt b Xi
BAB | PENDAHULUAN ..ottt 1
A. Latar BelaKang ..o 1
B. RUMUSAN MasSalah ..o 6
C. Tujuan Penelitian..........cooviiiiiiiiiesie e 7
D. Manfaat Penelitian..........cccooiiiiiiiiiie s 8
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA ...t 9
A, Telaah PUSTAKA. .........c.ccv i 9
B. Penelitian Terdahulu ... 37
C. KerangKa T@OM .....ccueiuiiiiiiiieiieieie et 39
D. LaNdaSan TOM ....ccueeieiuieiiieieeiiesieesieeiesee ettt see e snee e 39
E. Kerangka KONSEP ....cc.cciiiieeiiiieseeie et 41
BAB 111 METODE PENELITIAN ....oooiiieee e 42
A. Jenis dan Rancangan penelitian............ccooeeeieiiinin e 42
B. Subjek dan Objek penelitian ...........cccccovveviiiiiiiiiei e 42
C. Populasi dan Sampel Penelitian ............ccocooviiiiiiiiininseeee 43
D. Instrument penelitian...........cccooeiieiiiii i 43
E. Variabel penelitian ... 44
F. Definisi Operasional...........cccccceiieiiiii i 46
G. ANALISIS JALA ....coveeiieiieeieeie e 55
H. Jalannya penelitian ...........cccoeiiiiieii i 56
[, Etika Penelitian ........cccoiiiiiiieciee e 57
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN .......ooiii s 58
AL HASI oo 58
B. PemMbanasan........cccocuiiiiiiiiiiiiceee s 71

vii



A, KESIMPUIAN.....c.oiiicece e s 78

B. SAIAN ... 79
DAFTAR PUSTAKA ..ottt sttt ens 81
LAMPIRAN

viii



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu ..........cccoooiiiiiiiii e 37
Tabel 4.1 Jenis Operasi di IBS RS PKU Muhammadiyah Bantul ................. 61
Tabel 4.2 Kepatuhan Pengisian Item Identitas pada Lembar Pengawasan

(@] 0 =] - 1] RSO TRPTR 62
Tabel 4.3 Kepatuhan Pengisian Item Sign In pada Lembar Pengawasan ...... 63
Tabel 4.4 Kepatuhan Pengisian Item Time Out pada Lembar Pengawasan .65
Tabel 4.5 Kepatuhan Pengisian ItemSign Out pada Lembar Pengawasan ..... 66
Tabel 4.6 Kepatuhan Pengisian Checklist Operasi Bedah Digestif ............... 67
Tabel 4.7 Kepatuhan Pengisian Checklist Operasi Bedah Onkologi ............. 68
Tabel 4.8 Kepatuhan Pengisian Checklist Operasi Bedah Ortopedi............... 68
Tabel 4.9 Kepatuhan Pengisian Checklist Operasi Bedah Urologi................. 68
Tabel 4.10 Kepatuhan Pengisian Checklist Operasi Bedah Obsgyn................. 69
Tabel 4.11 Kepatuhan Pengisian Checklist Operasi Lain-lain..............ccccc....... 69

Tabel 4.12 Rata-rata Kelengkapan Pengisian Checklist pada Tiap Jenis

(@ 0T - L [ USSR 70



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.1 Teori of Planned Behavior (Ajzen 2005) .......c.ccoovvvvieienenennninns 19
Gambar 3.1 Kerangka TeOI ......c.civuieiieiiieiie e 39
Gambar 3.2 Kerangka KONSEP ......coviiiiiiiiiiininiesie et 42
Gambar 4.1. Rata-rata Kelengkapan Pengisian Surgical Checklist pada Tiap
JENIS OPEIAST ..o 71



EVALUASI KEPATUHAN TIM BEDAH DALAM
PENERAPANSURGICAL SAFETY CHECKLIST WHO PADA
OPERASI BEDAH MAYOR DI INSTALASI BEDAH SENTRAL
PKU MUHAMMADIYAH BANTUL

Siti Karlina, Elsye Maria Rosa
Master of Hospital Management
Muhammadiyah University of Yogyakarta

ABSTRAK

Latar Belakang: Prosedur tidakan operasi bedah mayor di RS PKU
Muhammadiyah Bantul sudah mempunyai standar dari komite medis di
bagian bedah, namun belum dilakukan evaluasi terkait dengan prosedur
pembedahan.

Tujuan Penelitian: Mengetahui kepatuhan tim bedah dalam menerapkan
surgicalsafety checklist fase sign in, time out, dan sign out pada operasi
bedah mayor dan mencari strategi untuk mengatasi hambatan penerapan
surgical safety checklist di kamar operasi RS PKU Muhammadiyah Bantul.

Metode Penelitian: Menggunakan desain kuantitatif dan deskriptif. Subjek
penelitian ini meliputi tenaga kesehatan yang berada di ruang operasi
mengenai kepatuhan perawat dan dokter anastesi dalam surgical safety
checklist meliputi sign in, time out dan sign out yang dilakukan Pengambilan
data dilakukan bertahap selama 7 hari di ruang bedah sentral RS PKU
Muhammadiyah Bantul dan dijelaskan dengan kata kata secara deskriptif.
Instrumen penelitian menggunakan surgical safety checklist dari WHO.

Hasil: Tercatat terdapat 30 sesi operasi. Kepatuhan pengisian paling rendah
pada saat sign in adalah menuliskan waktu dimulainya sign in yaitu 4
(13,3%) dari 30 sesi operasi. Kepatuhan paling rendah pada saat time out
adalah penulisan waktu yang hanya terisi sebanyak 3 (10%) dan konfirmasi
untuk penayangan foto radiologis yaitu sebanyak 5 (16,7%). Kepatuhan
paling rendah pada saat sign out adalah pengisian waktu sign out (10,0%) dan
diagnosis post op (16,7%).

Kesimpulan: Pengisian Surgical Safety Checklist baik Sign In, Time Out,
maupun Sign Out di Instalasi Bedah Sentral RS PKU Muhammadiyah Bantul
termasuk dalam kriteria kurang patuh.

Kata Kunci:Surgical Safety Checlist, Kepatuhan, RS PKU Muhammadiyah
Bantul
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