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DAFTAR PERNYATAAN
PENELITIAN UNTUK BAHAN PENYUSUNAN
SKRIPSI
FAKULTAS AGAMA ISLAM
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH YOGYAKARTA
2018

PENGARUH PERSEPSI MASYARAKAT NTB TERHADAP MINAT
MENJADI NASABAH DI BANK NTB SYARIAH.

(Studi Kasus Masyarakat Kabupaten Lombok Timur Provinsi Nusa Tenggara
Barat)

Kami mengucapkan terima kasih atas ketersediaan untuk turut
berpertisipasi dalam mengisi daftar pertanyaan yang kami sajikan sebagai bahan
penelitian kami dalam rangka menyusun tugas akhir (Skripsi) untuk
menyelesaikan studi pada Universitas Muhamadiyah Yogyakarta. Kami sangat
mengharapkan kejujuran dalam menjawab pertanyaan-pertanyaan yang disajikan
atas kerjasama yang baik. Peneliti mengucapkan terima kasih.

A. Identitas Responden

1. Jenis kelamin ?
a. Laki-laki b. Perempuan

2. Umur?
a. 15-25 tahun c. 36-50 tahun
b. 26-35 tahun d. Lebih dari 50 tahun

3. Pekerjaan ?
a. PNS c. Wiraswasta e. Lain-lain
b. Petani d. Pegawai Swasta

4. Pendidikan terakhir ?

a. SD c. SMA e. Sarjana



b. SMP d. Diploma
5. Apakah Anda nasabah Bank?
a. Bank Syariah c. Bank Syariah dan Bank Konvensional

b. Bank Konvensional

B. Petunjuk pengisian kuesioner, Persepsi dan minat untuk menjadi Nasabah
di bank NTB Syariah

Cara menjawab pertanyaan dibawah ini dengan cara memberi tanda (V)

pada jawaban yang menurut pendapat anda benar.

Keterangan:

SS = Sangat Setuju Skor=14
S = Setuju Skor=3
TS = Tidak setuju Skor=2
STS = Sangat Tidak Setuju Skor=1

1. Variabel persepsi masyarakat

ALTERNATIF
NO PERNYATAAN JAWABAN

SS |S | TS |STS

1. Bank NTB Syariah sama dengan bank konvensional

2. Bank NTB Syariah adalah Bank yang berdasarkan
hukum Al-Qur’an, As-Sunah dan pemerintahan.

3. Didalam NTB Syariah terdapat DPS (Dewan
pengawasan syariah) yang bertugas mengawasi
operasionalnya.

4. Bank NTB syariah terbebas dari ribawi

5. Bank NTB Syariah sudah menjalankan
Operasionalnya sesuai dengan prinsip syariah.

6. Label syariah pada Bank NTB Syariah memberikan




saya ketenangan batin.

7. Prinsip syariah pada Bank NTB Syariah akan
membawa barokah dan manfaat yang baik.

8. Bank NTB Syariah ditujukan untuk berbagai macam
lapisan masyarakat.

Q. Bank NTB Syariah memiliki Citra perusahaan yang
baik.

10. | Bank NTB Syariah memiliki banyak cabang
sehingga mempermudah nasabah dalam bertransaksi.

11. | Bank NTB syariah lebih adil secara ekonomi dan
mengguntungkan karena menggunakan sistem bagi
hasil.

12. | Bank NTB Syariah memiliki layanan yang cepat dan
tepat waktu.

13. | Karyawan Bank NTB syariah berperilaku islami

14. | Karyawan Bank NTB Syariah memiliki penampilan
yang menarik.

15. | Bank NTB Syariah memiliki gedung yang bagus
serta mendukung.

16. | Bank NTB Syariah memilki kualitas IT yang bagus.

17. | Bank NTB Syariah memiliki fasilitas net banking
/maobile banking

18. | Tempat parkir di Bank NTB Syariah memadai dan
aman.

19. | Sistem Bank NTB Syariah sesuai dengan keinginan
saya.

20. | Bank NTB Syariah memilki tujuan yang lebih luas
daripada bank yang lainnya.

21. | Bank NTB Syariah terdapat prinsip sosial

22. | Pembiayaan / investasi Bank NTB Syariah untuk

bisnis yang halal dan baik.

. Variabel Minat Menjadi Nasabah

ALTERNATIF
NO PERNYATAAN JAWABAN
SS| S | TS| STS
1. Bank Syariah populer di kalangan masyarakat
sehingga memicu saya untuk menjadi nasabah di
Bank NTB Syariah.
2. Saya ingin menjadi nasabah di Bank NTB Syariah

karena adanya diskusi tentang Bank Syariah di




lingkungan rumah saya.

Berita mengenai rencana perubahan status Bank
NTB menjadi NTB Syariah sehingga saya berminat
menjadi nasabah di Bank NTB Syariah.

Saya pernah menjadi nasabah di Bank NTB
konvensional namun karena tidak sesuai dengan
syari’at islam sehingga menjadikan saya lebih
memilih untuk menjadi nasabah di Bank NTB
Syariah.

Saya ingin menjadi nasabah di bank NTB Syariah
supaya mendapatkan keselamatan dunia akhirat

Saya berminat menjadi nasabah di Bank NTB
Syariah karena ingin mendapatan keberkahan dan
pahala.

Promosi yang dilakukan Bank NTB Syariah
meyakinkan saya untuk menjadi nasabah.

Setoran awal yang sedikit mendorong saya untuk
menjadi nasabah.

Bank NTB Syariah memiliki fasilitas ATM di tiap
kota sehingga memudahkan saya untuk menjadi
nasabah.

10.

Saya berminat menjadi nasabah di bank NTB
Syariah Karena adanya kerja sama dengan bank lain
dalam penarikan ATM.

11.

Kesopanan karyawan Bank NTB Syariah
mendorong saya untuk menjadi nasabah.

12.

Saya ingin menjadi nasabah di Bank NTB Syariah
karena fasilitas yang memadai.

13.

Saya berminat menjadi nasabah di bank NTB
Syariah karena Bank NTB Syariah sering
memberikan hadiah/bonus-bonus kepada nasabah
setianya.

14.

Lokasi Bank NTB Syariah strategis karena berada
di dekat pusat perbelanjaan dan rekreasi, sehingga
memicu saya untuk menjadi nasabah.

15.

Bank NTB Syariah dekat dengan rumah tinggal
saya sehingga saya ingin menjadi nasabah.

16.

Saya ingin menjadi nasabah di Bank NTB Syariah
karena dekat dengan kantor saya.

17.

Saya ingin menjadi nasabah di Bank NTB Syariah
karena taat kepada Agama yang saya anut.

18.

Saya memutuskan menjadi nasabah di Bank NTB
Syariah karena keinginan pribadi.

19.

Adanya dorongan dari orang lain sehingga saya




berminat menjadi nasabah di bank NTB Syariah.

20.

Produk yang di tawarkan bank NTB Syariah
menarik sehingga saya berminat untuk menjadi
nasabah.




PERSEPSI MASYARAKAT

JUMLAH
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MINAT MASYARAKAT

JUMLAH
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LAMPIRAN PERHITUNGAN
VALIDITAS DAN RELIABILITAS



Hasil Uji Validitas Instrumen

Variabel item r hitung r tabel keterangan
Persepsi | K1 0,514 0,1966 Valid
masyarakat | K2 0,348 0,1966 Valid
X) K3 0,491 0,1966 Valid
K4 0,326 0,1966 Valid
K5 0,454 0,1966 Valid
K6 0,235 0,1966 Valid
K7 0,266 0,1966 Valid
K8 0,302 0,1966 Valid
K9 0,307 0,1966 Valid
K10 0,390 0,1966 Valid
K11l 0,514 0,1966 Valid
K12 0,348 0,1966 Valid
K13 0,491 0,1966 Valid
K14 0,326 0,1966 Valid
K15 0,454 0,1966 Valid
K16 0,235 0,1966 Valid
K17 0,266 0,1966 Valid
K18 0,376 0,1966 Valid
K19 0,305 0,1966 Valid
K20 0,266 0,1966 Valid
K21 0,197 0,1966 Valid
K22 0,393 0,1966 Valid
Minat KM1 0,199 0,1966 Valid
menjadi KM2 0,196 0,1966 Valid
nasabah KM3 0,281 0,1966 Valid
bank NTB | KM4 0,317 0,1966 Valid
Syariah (Y) | KM5 0,196 0,1966 Valid
KM6 0,385 0,1966 Valid
KM7 0,344 0,1966 Valid
KMS8 0,254 0,1966 Valid
KM9 0,220 0,1966 Valid
KM10 0,199 0,1966 Valid
KM11 0,249 0,1966 Valid
KM12 0,308 0,1966 Valid
KM13 0,304 0,1966 Valid
KM14 0, 239 0,1966 Valid
KM15 0,311 0,1966 Valid
KM16 0,257 0,1966 Valid
KM17 0,311 0,1966 Valid
KM18 0,209 0,1966 Valid
KM19 0, 294 0,1966 Valid
KM20 0, 321 0,1966 Valid




Reliabel persepsi

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 100 100,0
Excluded® 0 0
Total 100 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedur

e.

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of ltems

,681

22

Reliabelitas Minat

Case Processing Summary

N %
Cases  Valid 100 100,0

Excluded? 0 ,0

Total 100 100,0
a. Listwise deletion based on all variables in the
procedure.

Reliability Statistics
Cronbach's

Alpha

N of ltems

,649

20




LAMPIRAN UJI PRASYARAT
ANALISIS



Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized Residual
N 100
Normal Parameters®® Mean ,0000000
sd. 3,38945318
Deviation
Most Extreme Absolute ,055
Differences Positive ,039
Negative -,055
Test Statistic ,055
Asymp. Sig. (2-tailed) ,200%¢
a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
c. Lilliefors Significance Correction.
d. This is a lower bound of the true significance.
Sumber : Hasil Output Regresi
Hasil Uji Linearitas
ANOVA Table
Sum of
Square
S df Mean Square | F | Sig.
minat * Between (Combined) 18
_ 225259 | 11 20,478 ,057
persepsi  Groups 50
Linearity 55
61,889 1 61,889 ,020
92
Deviation from 1,4
163,370 10 16,337 162
Linearity 76
Within Groups 973,981 88 11,068
Total 1199,24
o 99

Sumber: Hasil Output Regresi




Hasil Uji Regresi Linier Sederhana

Coefficientsa

Unstandardized

Coefficients

Standardized

Coefficients

Model B Std. Error Beta T Sig.
1 (Constant) 62,067 3,622 17,137 ,000
persepsi , 146 ,063 ,227 2,309 ,023
a. Dependent Variable: minat
Hasil Uji Parsial t
Coefficientsa
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta T Sig.
1 (Constant) 62,067 3,622 17,137 ,000
persepsi ,146 ,063 227 2,309 ,023

a. Dependent Variable: minat

Hasil Uji Koefisien Determinasi

Model Summary

Model R R Square Adjusted R Std. Error of the
Square Estimate
1 ,227°% ,052 ,042 3,407

a. Predictors: (Constant), persepsi

Sumber: Hasil Output Regresi




