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ABSTRAK

PENGARUH LEADER MEMBER EXCHANGE (LMX) TERHADAP
KEPUASAN KERJA DAN KINERJA KARYAWAN DENGAN KOMITMEN
AFEKTIF SEBAGAI VARIABEL INTERVENING PADA BMT BINA
IKHSANUL FIKRI YOGYAKARTA

Nama: Meyla Aditya Pratami Putri
NIM: 20130730222

Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk mengetahui dan menganalisis
pengaruh Leader Member Exchange terhadap kepuasan kerja dan kinerja karyawan
dengan komitmen afektif sebagai variabel intervening. Objek pada penelitian adalah
seluruh karyawan BMT BIF Yogyakarta. Penelitian ini merupakan penelitian
kuantitatif. Pada penelitian ini, data dikumpulkan dengan dengan menyebarkan
kuesioner kepada 75 karyawan. Metode yang digunakan untuk pengambilan sample
adalah sampling jenuh yaitu dengan melibatkan seluruh karyawan BMT BIF
Yogyakarta. Teknik analisis data yang digunakan untuk mengolah data adalah regresi
linear berganda menggunakan SPSS versi 25.0. Hasil dari penelitian ini menunjukkan
bahwa LMX berpengaruh positif dan signifikan terhadap komitmen afektif; LMX
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja dan kinerja; komitmen
afektif berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja dan Kkinerja;
komitmen afektif berpengaruh positif dan signifikan sebagai pemediasi hubungan
LMX dan kepuasan kerja; dan komitmen afektif berpengaruh positif dan signifikan
sebagai pemediasi hubungan LMX dan kinerja.

Kata kunci: LMX, Komitmen Afektif, Kepuasan Kerja dan Kinerja.
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ABSTRACK

THE INFLUENCE OF LEADER MEMBER EXCHANGE (LMX) TOWARD
JOB SATISFACTION AND EMPLOYEE PERFORMANCE WITH
AFFECTIVE COMMITMENT AS THE INTERVENING VARIABLE AT
BMT BINA IKHSANUL FIKRI YOGYAKARTA

Name: Meyla Aditya Pratami Putri
St. Number: 20130730222

This research was conducted with the purpose of identifying and analyzing the
influence of Leader Member Exchange toward job satisfaction and employee
satisfaction with affective commitment as the intervening variable. The object of the
research was all employees of BMT BIF Yogyakarta. This research was quantitative
research. On this research, data were compiled through distributing questionnaire to
75 employees. Method used to gather sample was saturated sampling by involving all
employees of BMT BIF Yogyakarta. Data analysis technique applied was multiple
linear regression using SPSS version 25,0. The result of the research showed that
LMX gave positive and significant influence toward affective commitment. LMX gave
positive and significant influence toward job satisfaction and performance; affective
commitment gave positive and significant influence toward job satisfaction and
performance; affective commitment gave positive and significant influence as the
mediator toward the correlation between LMX and job satisfaction; and affective
commitment gave positive and significant influence as the mediator toward the
correlation between LMX and performance.

Keywords: LMX, Affective commitment, Job satisfaction and performance.
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TRANSLITERASI

Transliterasi kata Arab-Latin yang dipakai dalam penyusunan skripsi ini
berpedoman pada Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan
dan Kebudayaan Republik Indonesia Nomor: 158/1987 dan 0543b/U/1987 tertanggal
22 Januari 1988.

1. Konsonan Tunggal

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama

| Alif D“a;ig;:gkan Tidak Dilambangkan
(S Ba’ b -
G Ta’ t -
Sl Sa s s (dengan titik diatas)
z Jim J -

z Ha’ h h (dengan titik dibawah)
z Kha’ kh -

3 Dal d -

3 Zal z z (dengan titik diatas)
D) R r -

B 7a’ z -
o Sin S -
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gx Syin sy -

U Sad s s (dengan titik dibawah)
Ul Dad d d (dengan titik dibawah)
L Ta' t t (dengan titik dibawah)
L 7a’ z z (dengan titik dibawah)
& Ain Koma terbalik ke atas
¢ Gain g -
s Fa’ f -
S Qa’ g -
| Kaf k -
J Lam | -
e Mim m -
8 Niun n -
3 Wawu w -
5 Ha’ h -

¢ Hamzah Apostrof
&S Y&’ y -
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2. Konsonan Rangkap karena Syaddah ditulis rangkap

BAAxa Ditulis Muta’addidah
3ac Ditulis ‘iddah
3. Ta’Marbitah di akhir kata
a. Bila dimatikan tulis h
iSss Ditulis hikmah
L Ditulis jiyah

b. Bila Ta’Marbitah diikuti dengan kata sandang “al” serta bacaan kedua itu

terpisah, maka ditulis dengan h

L Y1 Al S

Ditulis

Karamah al-auliya’

c. Bila Ta’Marbitah hidup atau dengan harakat, fathah, kasrah dan dammah

ditulis t

hadll 318

Ditulis

Zakat al-fitr
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4. \okal Pendek

N Ditulis fathah A
—— it Ditulis kasrah |
W Ditulis dammah U
5. Vokal Panjang
Fathah + Alif Dituli A
il s ulis jahiliyah
Fathah + ya’ mati {
nan + ya Ditulis -
(o tansa
Fathah + ya’ mati - r
Ditulis -
A S karmm
Dammah + wawu mati Dituli i
Uag Itulis furad
6. Vokal Rangkap
Fathah + ya’ mati " ai
Sliy Ditulis bainakum
Fathah + wawu mati Dituli au
J i itulis qaul

7. Vokal Pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan apostrof

?3"\\ Ditulis a’antum
e Ditulis w’iddat
A3 S ed Ditulis la ‘in syakartum
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8. Kata Sandang Alif + Lam

a. Bila diikuti huruf Qamariyah

o) Al Ditulis al-Qur’an

oelaall Ditulis al-Qiyas

b. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan menggunakan huruf Syamsiyah

yang mengikutinya, serta menghilangkan huruf | (el)-nya

e Lol Ditulis as-Sama’

el Ditulis asy-Syams

c. Penulisan kata dalam Rangkaian Kalimat

Ditulis menurut bunyi atau pengucapannya

e g Al (592 Ditulis Zawi al-furiid

sl Jal Ditulis Ahl as-Sunnah
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