Daftar Pustaka

Ahmadi, Ruslam. 2016. Metodologi Penelitian Kualitatif. Yogyakarta: Ar-Ruzz
Media

Anneke Lawrencia Alim, 2016, Strategi Media Relations Hotel Grand Darmo Suite
Surabaya dalam Mengelola Publisitas di Media Massa, E-Komunikasi, Volume 4.

Bungin, Burhan. 2009 Penelitian kualitatif. Jakarta: Kencana Prenada Media Grup

Greener, Tony. 1993 kiat sukses public relations dan pembentukan citranya. Jakarta
: Bumi Aksara

Herimanto, Bambang & Indrojiono. 2007. Public Relation dalam Organisasi.
Yogyakarta: Santusa

Kartika Sari, 2015, Aktivitas Media Relations Humas Kepolisian Polresta
Surakarta, Komuniti, Volume 2.

Moore, Frazier. 1998. Hubungan Masyarakat, Prinsip, Kasus dan Masalah.
Bandung : Remaja Rosdakarya

Oliver, Sandra. 2001. Strategi Public Relations. Jakarta : Erlangga

Pratiwi, Mayopu & Huwae, 2015, Aktivitas Media Relations Humas Setda Kota
Salatiga dalam Membentuk Berita Positif, Aspikom, Volume 5.

Jefkins, Frank & Yadin, Daniel. 2002. Public Relations. Jakarta : Erlangga

Rachmadi. 1992. Public Relation dalam teori dan praktek. Jakarta: Gramedia
Pustaka Utama

Ruslan, Rosady. 1999 Manajemen Humas dan Manajemen Komunikasi. Jakarta:
Raja Grafindo Persada

Ruslan, Rosady. 1995 Praktik dan Solusi Public Relations dalam Situasi Krisis dan
Pemulihan Citra. Jakarta: Ghalia Indonesia

Setyodarmodjo, Soenarko. 1997 Public Relations, Pengertian, Fungsi dan
Peranannya. Surabaya: Papyrus Surabaya

Soemirat & Ardianto. 2002. Dasar-Dasar Public Relations. Bandung : Remaja
Rosdakarya

Wardhani, Diah. 2008 Media Relations sarana membangun reputasi organisasi.
Yogyakarta: Graha llmu

108



Internet

http://jogja.sorot.co/berita-48798-antisipasi-lonjakan-penumpang-pt-kai-daop-6-
yogyakarta-siapkan-6-kereta-api-tambahan.htm| diakses pada 20 januari 2018.

https://kai.id/ diakses pada tanggal 10 April 2018.

http://menara62.com/2017/12/04/bps-jumlah-penumpang-kereta-api-pada-
oktober-2017-naik/ diakses pada 1 januari 2018.

109


http://jogja.sorot.co/berita-48798-antisipasi-lonjakan-penumpang-pt-kai-daop-6-yogyakarta-siapkan-6-kereta-api-tambahan.html
http://jogja.sorot.co/berita-48798-antisipasi-lonjakan-penumpang-pt-kai-daop-6-yogyakarta-siapkan-6-kereta-api-tambahan.html
https://kai.id/
http://menara62.com/2017/12/04/bps-jumlah-penumpang-kereta-api-pada-oktober-2017-naik/
http://menara62.com/2017/12/04/bps-jumlah-penumpang-kereta-api-pada-oktober-2017-naik/

