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Hasil  Uji Validitas Variabel Intensitas Mengakses 

 

Definisi 

Oprasional 
Indikator 

Total Nilai 

Pearson 

Correlation 

Sig. 

(2-tailed) 
N Keterangan 

Intensitas 

Menonton 

IM1 .891 .000 
163 

 
Valid 

IM2 .815 .000 163 Valid 

IM3 .866 .000 163 Valid 

Tingkat 

Kepercayaan 

TK1 .911 .000 163 Valid 

TK2 .865 .000 163 Valid 

TK3 .844 .000 163 Valid 

TK4 .896 .000 163 Valid 

TK5 .788 .000 163 Valid 

TK6 .841 .000 163 Valid 

TK7 .887 .000 163 Valid 

TK8 .796 .000 163 Valid 

TK9 .713 .000 163 Valid 

TK10 .830 .000 163 Valid 

TK11 .902 .000 163 Valid 

TK13 .876 .000 163 Valid 
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Hasil frekuensi jawaban kuisioner 

Variabel Intensitas mengakses 

IM1 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1,0 53 32,5 32,5 32,5 

2,0 74 45,4 45,4 77,9 

3,0 21 12,9 12,9 90,8 

4,0 15 9,2 9,2 100,0 

Total 163 100,0 100,0  

 

IM2 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1,0 64 39,3 39,3 39,3 

2,0 77 47,2 47,2 86,5 

3,0 17 10,4 10,4 96,9 

4,0 5 3,1 3,1 100,0 
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Total 163 100,0 100,0  

 

IM3 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1,0 56 34,4 34,4 34,4 

2,0 82 50,3 50,3 84,7 

3,0 14 8,6 8,6 93,3 

4,0 11 6,7 6,7 100,0 

Total 163 100,0 100,0  

 

Variabel Tingkat Kepercayaan 

TK1 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1,0 15 9,2 9,2 9,2 

2,0 121 74,2 74,2 83,4 

3,0 15 9,2 9,2 92,6 

4,0 7 4,3 4,3 96,9 

5,0 5 3,1 3,1 100,0 

Total 163 100,0 100,0  

 

TK2 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 
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Valid 

1,0 24 14,7 14,7 14,7 

2,0 104 63,8 63,8 78,5 

3,0 14 8,6 8,6 87,1 

4,0 12 7,4 7,4 94,5 

5,0 9 5,5 5,5 100,0 

Total 163 100,0 100,0  

 

TK3 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1,0 22 13,5 13,5 13,5 

2,0 111 68,1 68,1 81,6 

3,0 10 6,1 6,1 87,7 

4,0 15 9,2 9,2 96,9 

5,0 5 3,1 3,1 100,0 

Total 163 100,0 100,0  

 

TK4 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1,0 14 8,6 8,6 8,6 

2,0 112 68,7 68,7 77,3 

3,0 19 11,7 11,7 89,0 

4,0 15 9,2 9,2 98,2 

5,0 3 1,8 1,8 100,0 
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Total 163 100,0 100,0  

 

TK5 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1,0 26 16,0 16,0 16,0 

2,0 122 74,8 74,8 90,8 

3,0 13 8,0 8,0 98,8 

4,0 1 ,6 ,6 99,4 

5,0 1 ,6 ,6 100,0 

Total 163 100,0 100,0  

 

TK6 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1,0 7 4,3 4,3 4,3 

2,0 97 59,5 59,5 63,8 

3,0 29 17,8 17,8 81,6 

4,0 24 14,7 14,7 96,3 

5,0 6 3,7 3,7 100,0 

Total 163 100,0 100,0  

 

TK7 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 
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Valid 

1,0 7 4,3 4,3 4,3 

2,0 103 63,2 63,2 67,5 

3,0 22 13,5 13,5 81,0 

4,0 17 10,4 10,4 91,4 

5,0 14 8,6 8,6 100,0 

Total 163 100,0 100,0  

 

TK8 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1,0 9 5,5 5,5 5,5 

2,0 123 75,5 75,5 81,0 

3,0 17 10,4 10,4 91,4 

4,0 5 3,1 3,1 94,5 

5,0 9 5,5 5,5 100,0 

Total 163 100,0 100,0  

 

TK9 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1,0 15 9,2 9,2 9,2 

2,0 116 71,2 71,2 80,4 

3,0 14 8,6 8,6 89,0 

4,0 11 6,7 6,7 95,7 

5,0 7 4,3 4,3 100,0 
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Total 163 100,0 100,0  

 

TK10 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1,0 8 4,9 4,9 4,9 

2,0 87 53,4 53,4 58,3 

3,0 32 19,6 19,6 77,9 

4,0 22 13,5 13,5 91,4 

5,0 14 8,6 8,6 100,0 

Total 163 100,0 100,0  

 

TK11 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1,0 14 8,6 8,6 8,6 

2,0 122 74,8 74,8 83,4 

3,0 11 6,7 6,7 90,2 

4,0 16 9,8 9,8 100,0 

Total 163 100,0 100,0  

 

TK13 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 1,0 13 8,0 8,0 8,0 
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2,0 132 81,0 81,0 89,0 

3,0 9 5,5 5,5 94,5 

4,0 4 2,5 2,5 96,9 

5,0 5 3,1 3,1 100,0 

Total 163 100,0 100,0  

 

Hasil Regresi 

 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 ,868
a
 ,753 ,751 4,2445 

 

a. Predictors: (Constant), Intensitas_Menonton 

 

ANOVA
a
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 8838,295 1 8838,295 490,595 ,000
b
 

Residual 2900,490 161 18,015   

Total 11738,785 162    

 

a. Dependent Variable: Tingkat_Kepercayaan 

b. Predictors: (Constant), Intensitas_Menonton 
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Coefficients
a
 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 21,021 ,914  22,995 ,000 

Intensitas_Menonton 3,035 ,137 ,868 22,149 ,000 

 

a. Dependent Variable: Tingkat_Kepercayaan 

 

Hasil Uji Normalitas 

 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Unstandardized 

Residual 

N 163 

Normal Parameters
a,b

 
Mean ,0797546 

Std. Deviation 7,03434364 

Most Extreme Differences 

Absolute ,102 

Positive ,083 

Negative -,102 

Kolmogorov-Smirnov Z 1,299 
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Asymp. Sig. (2-tailed) ,068 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

 

 

 

 

 

 

 

 

KUSIONER PENELITIAN 

Pertanyaan dibawah ini dalam rangka penelitian yang berjudul : 

PENGARUH INTENSITAS MENONTON CHANNEL YOUTUBE 

OTOMOTIF MAS WAHID TERHADAP TINGKAT 

KEPERCAYAAN SUBSCRIBER PADA JASA PEMBELIAN 

MOBIL BEKAS MAS WAHID 

Data Responden : 

No   : 

 Nama   : 

Jenis Kelamin  : 

Pekerjaan  : 

Tingkat Pendidikan :  

 

VARIABEL INDIKATOR KUISIONER 
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Intensitas 

Menonton 

Frekuansi (1) Seberapa sering anda 

menonton youtube mas wahid 

dalam seminggu? 

a. Sangat sering (setiap hari) 

b. Sering (5-6 hari) 

c. Cukup (3-4 hari) 

d. Jarang (1-2 hari) 

e. Tidak pernah 

 Durasi (2) Berapa lama anda menonton 

youtube setiap kali membuka 

? 

a. Sangat lama (25-30 menit ) 

b. Lama (20-24 menit) 

c. Cukup (15-19 menit) 

d. Kurang (kurang dari 

2menit) 

e. Tidak pernah 

 Kedalaman (3) Seberapa dalam anda menonton 

Video youtube mas wahid ? 

a. Sangat dalam (menonton 

dari menit awal hingga akhir) 

b. Dalam (menonton dari 

menit awal  hingga hampir 
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akhir) 

c. Cukup dalam (menonton 

video dari menit awal hingga 

tengah) 

d. Kurang dalam ( hanya 

menonton di menit awal ) 

e. Tidak dalam (tidak 

menonton) 

Tingkat 

Kepercayaan 

Kredibilitas 

(credibility) 

(4) Apakah menurut anda mas 

wahid selalu jujur dalam 

menyampaikan informasi ? 

a. Sangat jujur 

b. Jujur 

c. Cukup jujur 

d. Kurang jujur  

e. Tidak jujur 

(5) Apakah mas Wahid mampu 

memenuhi kriteria yang 

dipesan ? 

a. Sangat mampu 

b. Mampu 

c. Cukup mampu 

d. Kurang mampu 
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e. Tidak mampu 

(6) Apakah Anda percaya bahwa 

mas Wahid akan menjamin 

keamanan selama proses 

transaksi ? 

a. Sangat percaya 

b.  Percaya 

c. Cukup Percaya 

d. Kurang percaya 

e. Tidak percaya 

  (7) Apakah anda percaya bahwa 

mas Wahid dapat memenuhi 

tanggung jawabnya kepada 

klien ? 

a. Sangat percaya 

b. Percaya 

c. Cukup percaya 

d. Kurang percaya  

e. Tidak percaya 
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(8) Apakah Anda yakin bahwa 

Mas Wahid akan mencarikan 

yang terbaik ? 

a. Sangat yakin 

b.  Yakin 

c. Cukup yakin 

d. Kurang yakin 

e. Tidak yakin 

(9) Apakah anda yakin dengan 

jaminan informasi yang 

dikatakan Mas Wahid 

mengenai kendaraan tersebut 

? 

a. Sangat yakin 

b. Yakin 

c. Cukup yakin 

d. Kurang yakin 

e. Tidak yakin 

  (10) Bagaimanakah menurut anda 

pengetahuan mas wahid dalam 

mengidentifikasi ke aslian 

surat-surat kendaraan ? 

a. Sangat berpengalaman 
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b. Berpengalaman 

c. Cukup berpengalaman 

d. Kurang berpengalaman 

e. Tidak berpengalaman 

 

  (11) Apakah anda mengakui 

ketelitian Mas Wahid dalam 

pengecekan mobil  ? 

a. Sangat teliti 

b. Teliti 

c. Cukup teliti 

d. Kurang teliti 

e. Tidak teliti 

  (12) Apakah Anda puas dengan 

dengan harga jasa yang 

ditawarkan ? 

a. Sangat puas 

b.  Puas 

c. Cukup Puas 

d. Kurang puas 

e. Tidak puas 

  (13) Bagaimanakah menurut anda 

pengalaman mas wahid dalam 
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mengidentifikasi Body mobil 

? 

a. Sangat berpengalaman 

b. Berpengalaman 

c. Cukup berpengalaman 

d. Kurang berpengalaman 

e. Tidak berpengalaman 

  (14) Apakah anda mengakuai 

ketelitian mas wahid dalam 

mengidentifikas ke 

kelengkapan surat-surat 

kendaraan ? 

a. Sangat mengakui 

b. Mengakui 

c. Cukup mengakui 

d. Kurang mengakui 

e. Tidak mengakui 

 Kebaikan Hati 

(benevolence) 

(15) Apakah pelayanan yang 

diberikan Mas Wahid 

memuaskan ? 

a. Sangat memuaskan  

b. Memuaskan  

c. Cukup memuaskan 
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d. Kurang memuaskan 

e. Tidak memuaskan 

  (16) Apakah anda mengakuai 

ketulusan mas wahid dalam 

proses pencarian mobil bekas 

? a. Sangat mengakui 

b. Mengakui 

c. Cukup mengakui 

d. Kurang mengakui 

e. Tidak mengakui 

  (17) Apakah anda percaya bahwa 

Mas wahid mempunyai itikad 

baik untuk memberikan 

kepuasan klienya?  

a. Sangat percaya 

b. Percaya 

c. Cukup percaya 

d. Kurang percaya 

e. Tidak percaya 
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Foto wawancara dengan Mas Wahid 
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Foto wawancara dengan Mas Wahid 
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Foto wawancara dengan Mas Wahid 
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Formulir Untuk Dicarikan Mobil Bekas Menggunkan Jasa Mas Wahid 
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