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Lembar Interview Guide Ditujukan Kepada Pengelola Museum De Mata 

Trick Eye : 

 

1. Apa maksud dan tujuan dari terbentuknya dan didirikannya Museum De Mata?  

2. Bagaimana proses awal terbentuknya sebuah strategi untuk mengembangkan 

Museum De Mata?  

3. Sampai kapan strategi akan bertahan untuk digunakan? 

4. Bagaimana perkembangan strategi tersebut dari waktu ke waktu?  

5. Bagaimanakah strategi promosi yang dilakukan Museum De Mata pada saat ini?  

8.   Mengapa Museum De Mata menggunakan strategi promosi tersebut?  

6. Siapa yang melakukan strategi promosi dalam Museum De Mata?  

7. Kapankah Museum De Mata Trick Eye melakukan strategi promosi? 

8. Apa tujuan dari Museum De Mata melakukan strategi promosi?  

9. Siapa saja target audiens Museum De Mata Trick Eye?  

10. Mengapa Museum De Mata memilih target market tersebut?  

11. Apa yang menjadi dasar Museum De Mata dalam menentukan segmentasi 

pasar?  

12. Riset-riset apa yang pernah dilakukan Museum De Mata dalam menentukan 

segmentasi pasar?  

13. Program apa saja yang dilakukan Museum De Mata dalam strategi promosi?  

14. Kegiatan apa saja yang dapat menunjang strategi promosi di Museum De Mata?  



 

15. Bagaimana cara memperkenalkan program-program tersebut kepada khalayak?  

16. Apakah Museum De Mata menggunakan medium iklan? Melalui media apa 

saja? 

17. Usaha apa yang dilakukan Public Relation selaku Humas dan pemasaran dalam 

meningkatkan pengunjung di Museum De Mata Trick Eye?  

18. Upaya apa saja yang dilakukan oleh Museum De Mata dalam menghadapi 

kompetitor?  

19. Apa ada kendala dalam penerapan strategi promosi yang dijalankan? Jika ada 

apa saja?  

20. Bagaimana menentukan suatu variabel atau indikator dari sebuah strategi 

promosi yang dilakukan oleh Museum De Mata?  

21. Bagaimana posisi Museum De Mata dibanding sebelum dan sesudah strategi 

promosi dijalankan?  

22. Bagaimana jika target yang dicapai ternyata tidak sesuai dengan yang 

direncanakan?  

23. Bagaimana evaluasi strategi yang dilakukan oleh Museum De Mata?  

24. Bagaimana cara mengukur hasil dari evaluasi tersebut?  

Interview Guide Ditujukan Kepada Pengunjung Museum De Mata : 

1. Apa yang membuat anda tertarik berkunjung ke Museum De Mata? 

2. Dari media apakah anda mengetahui tentang Museum De Mata? 

3. Bagaimanakah pendapat anda mengenai harga tiket masuk Museum De Mata? 

4. Apakah Museum De Mata memberikan diskon harga tiket? 

5. Apakah letak lokasi Museum De Mata mudah dijangkau?  



 

6. Bagaimana kritik dan saran untuk Museum De Mata?   

 

 

Salah Satu Interview Dengan Mas Endyana Mahendra Selaku Divisi Marketing 

Museum De Mata 

 

 

          Interview Dengan Pengunjung Museum De Mata 

 



 

 

  

 



 

Voucher dari Museum De Mata 

 

 

 

 

 


