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BAB III 

METODE PENELITIAN 

A. Jenis Penelitian 

Jenis penelitian ini menggunakan penelitian kualitatif asosiatif. 

Sugiyono (2010:14) mengatakan bahwa penelitian dengan metode asosiatif 

merupakan penelitian yang bertujuan untuk mengetahui pengaruh atau 

hubungan antara dua variabel atau lebih. Sugiyono (2010:14) juga 

menjelaskan bahwa metode penelitian kualitatif adalah metode penelitian 

yang berlandaskan pada filsafat postpositivisme artinya teori yang belum 

benar adanya sehingga perlu dibenarkan atau dikembangkan.  

B. Objek penelitian 

Objek penelitian ini adalah Bank Pembiayaan Rakyat Syariah 

Bangun Drajat Warga Pusat yang beralamat di Jalan Gedongkuning Selatan 

No.131 Banguntapan Bantul DIY. Alasan memilih objek penelitian tersebut 

karena lembaga tersebut berada di pusat kota Yogyakarta dan lembaga 

tersebut merupakan salah satu lembaga keuangan Syariah dibawah naungan 

amal usaha Muhammadiyah.  
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C. Teknik Pengambilan Sampel 

Teknik pengambilan sampel menggunakan teknik non probability 

sampling dengan memilih metode purposive sampling. Soeratno dan Arsyad 

(1993:119) mengatakan bahwa purposive sampling dilakukan dengan 

mengambil orang-orang yang terpilih oleh penulis dengan memiliki ciri-ciri 

khusus. Alasan memilih menggunakan metode purposive sampling ialah 

untuk mempermudah peneliti dalam melakukan wawancara karena 

narasumber yang dituju jelas. Menurut Sugiyono (2015:218), purposive 

sampling adalah “pengambilan sampel sumber data dengan pertimbangan 

tertentu, seperti seseorang yang dianggap paling tahu mengenai 

permasalahan penelitian”. 

Narasumber dalam penelitian ini adalah karyawan dari setiap bagian 

unit kerja untuk hal penempatan karyawan dan dipastikan setiap jawaban 

dari karyawan yang berbeda bagian unit kerja tersebut sama. Selanjutnya 

penulis juga melakukan wawancara kepada manajer sumber daya manusia 

sebagai pelaksana seleksi yang lebih tahu mengenai tahapan seleksi pada 

perusahaan tersebut. Penulis berhasil mewawancarai 6 informan yang 

bekerja sebagai karyawan BPRS BDW dari setiap bagian unit kerja.  
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D. Teknik Pengumpulan Data  

Penelitian ini menggunakan teknik pengumpulan data berupa 

wawancara. Wawancara adalah pertemuan antara dua orang yang saling 

bertukar informasi melalui tanya jawab sehingga akan didapatkan suatu 

jawaban atau kesimpulan dari topik pembicaraan yang telah dilakukan. 

Proses wawancara yang akan dilakukan ketika telah mendapat izin 

dari pihak perusahaan BPRS BDW terhadap informan yang dituju. 

Penelitian dilakukan dengan mewawancarai secara langsung di kantor 

BPRS BDW pusat kepada karyawan setiap bagian unit kerja. Wawancara 

dalam penelitian ini menggunakan jenis wawancara semi terstruktur, yaitu 

wawancara yang tidak berpedoman pada daftar pertanyaan yang telah 

tersusun. 

E. Sumber Data 

Sumber data yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan 

jenis data primer dan data sekunder : 

1. Data Primer  

Merupakan data yang diperoleh secara langsung dari sumber 

aslinya atau data yang didapat dari sumber pertama. Dalam 

penelitian ini, data primer didapatkan dari jawaban informan ketika 

melakukan wawancara. Data primer dalam penelitian ini berupa 
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jawaban dari karyawan mengenai pengaruh latar belakang dan 

sistem seleksi terhadap penempatan karyawan berbasis kompetensi 

di BPRS BDW. Melalui data primer yang diterima, diharapkan 

sesuai dengan kondisi objek yang diteliti.  

Macam-macam data primer kualitatif yang diperoleh yaitu 

berupa:  

a. Dokumen wawancara 

Wawancara dilakukan dengan menyiapkan susunan 

pertanyaan tetapi penulis tidak terpaku pada pertanyaan yang 

telah disiapkan sehingga responden dapat memberikan informasi 

yang tidak terbatas dan mendalam. Untuk membantu 

kelengkapan data wawancara, digunakan rekaman audio dan 

catatan wawancara. 

2. Data Sekunder 

Merupakan data yang diperoleh secara tidak langsung, 

contohnya berupa data-data yang ada di BPRS BDW pusat yang 

mendukung penelitian ini. Macam-macam data sekunder kualitatif 

yang akan diperoleh yaitu berupa: 

a. Data dari perusahaan  

Data perusahaan sangat dibutuhkan dalam penelitian ini 

sebagai tambahan pelengkap agar hasil penelitian lebih akurat. Pada 

penelitian ini, data sekunder yang didapat berupa struktur organisasi 

perusahaan. 
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b. Data dari halaman web 

Data dari halaman web yang didapat merupakan informasi 

umum perusahaan. Data tersebut sebagai tambahan mengenai 

penjelasan objek.  

F. Teknik Keabsahan Data 

Untuk mengetahui keabsahan data dalam penelitian ini, maka 

digunakan teknik triangulasi metode dan membercheck. Menurut Sugiyono 

(2015:241) triangulasi metode merupakan pengecekan data dengan sumber 

yang sama tetapi berbeda metode. Dalam penelitian ini, triangulasi metode 

yang digunakan ialah observasi tingkah laku karyawan dilingkungan kerja. 

Saat melakukan wawancara kepada karyawan, penulis juga melakukan 

penelitian secara observasi dengan mengamati tingkah laku karyawan 

dalam satu waktu. Selanjutnya, penulis akan menganalisis hasil wawancara 

dan observasi tersebut untuk memastikan bahwa jawaban yang diberikan 

benar dan sesuai dengan kondisi BPRS BDW.  

Selanjutnya membercheck digunakan untuk mengetahui apakah 

jawaban yang diberikan narasumber benar atau tidak. Membercheck 

dilakukan dengan mewawancarai manajer, kemudian memberi pertanyaan 

yang sama kepada karyawan dan memastikan jawaban yang diberikan 

narasumber pertama sama dengan jawaban narasumber berikutnya. 
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G. Analisis Data 

Sugiyono (2010:212) mengatakan bahwa pengolahan data dalam 

penelitian kualitatif dilakukan dengan cara mengklasifikasikan atau 

mengkategorikan data berdasarkan beberapa tema sesuai fokus 

penelitiannya. Ismail (2015:98) mengatakan bahwa analisis ketika 

dilapangan berupa data induksi yang ditulis dalam catatan refleksi dianalisis 

guna menemukan kesimpulan sementara/hipotesis. 

Sedangkan, menurut Miles dan Huberman (1992:16) pengolahan 

data terdiri dari: 

1. Reduksi Data 

Reduksi data merupakan suau cara yang dilakukan untuk 

memilah data berdasarkan permasalahan penelitian. Tujuan dari reduksi 

data untuk membuang beberapa data yang tidak perlu dari data kasar 

yang telah diperoleh dari penelitian wawancara. 

2. Display Data (Penyajian Data) 

Display data merupakan hasil olahan data dari reduksi data. 

Dengan adanya display data, penulis akan lebih dapat memahami data 

yang ada, sehingga mudah untuk menyusun penelitian. Display data 

dalam penelitian ini dapat berupa tabel yang didapat dari hasil 

penelitian. 

3. Penarikan Kesimpulan 

Setelah tersusunnya reduksi data dan display data, maka 

selanjutnya melakukan penarikan kesimpulan dan verifikasi data. 
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Dalam proses penelitian, kesimpulan yang didapat diawal hanya bersifat 

sementara dan dapat berubah apabila tidak ditemukan bukti data dalam 

proses penelitianya. Namun, apabila kesimpulan yang sudah dipaparkan 

diawal didukung dengan adanya data yang benar dari hasil penelitian di 

lapangan, maka kesimpulan yang dikemukaan merupakan kesimpulan 

yang benar adanya. 

Analisis data dilakukan setelah mendapatkan hasil data primer dan data 

sekunder dari perusahaan. Penulis melakukan analisis data sesuai rangkaian dan 

pengertian diatas dengan reduksi data untuk mendapatkan inti permasalahan 

penelitian, selanjutnya melakukan proses penyajian data yang didapat, dan akan 

menemukan kesimpulan dari analisis penelitian. 


