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Lampiran 1  

Surat Izin Penelitian 
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Lampiran II  

Surat Penerimaan Penelitian dan Permohonan Data 
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KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH RELIGIUSITAS, PROFESSIONALISME, MODAL 

INTELEKTUAL DAN MOTIVASI TERHADAP KINERJA AMIL ZAKAT 

(Studi empiris di Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS)) 

 

Bapak/Ibu, saudara/i responden yang terhormat, Dalam rangka 

menyelesaikan tugas akhir Magister Manajemen Universitas Muhammadiyah 

Yogyakarta, Saya bermaksud untuk mengadakan pengumpulan data untuk 

sebuah penelitian dan kepentingan ilmiah, Saya mohon kesediaan dan bantuan 

untuk menjawab dan mengisi beberapa pertanyaan dari kuesioner yang 

diberikan di bawah ini. Setiap jawaban yang diberikan merupakan bantuan yang 

tidak ternilai bagi penelitian ini. Atas waktu yang telah diluangkan dalam 

mengisi kuesioner, Saya haturkan banyak terima kasih.  

 

I. Identitas Responden  

Nama    : _______________________________ (Boleh 

tidak diisi) 

Jenis Kelamin   :  1. Laki-Laki   2. Perempuan 

Usia     :  

Lama Bekerja   :  Bulan/Tahun    (Coret salah satu) 

 Pendidikan Terakhir  : 

Unit Kerja/Bagian  : 

Status    :   Tetap/Kontrak  (Coret salah satu) 
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II. Petunjuk Pengisian  

1. Silahkan dibaca pertanyaan dengan seksama dan tidak terburu-buru 

2. Jawablah setiap pertanyaan sesuai dengan pendapat Anda.  

3. Pilihlah jawaban dengan memberi tanda silang (X) pada salah satu 

jawaban yang paling sesuai menurut Anda.  

Adapun makna tanda tersebut adalah sebagai berikut :  

(1) STS = Sangat Tidak Setuju  (2) TS = Tidak Setuju  

(3) N = Netral      (4)  S = Setuju  

(5) SS = Sangat Setuju (5) 

 

Hormat Saya, 

Risang Winasis 
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III. Daftar Pertanyaan 

 

1. Religiusitas 

No Pertanyaan Pilihan Jawaban Kode 

Indikator (STS) (TS) (N) (S) (SS) 

1. Takut berbuat hal 

yang merugikan 

Lembaga 

 

(STS) (TS) (N) (S) (SS) RL 1 

2. Sembahyang 

menjadikan saya 

datang tepat waktu 

(STS) (TS) (N) (S) (SS) RL 2 

3. Pemahaman Agama 

mencegah saya 

berbuat curang  

(STS) (TS) (N) (S) (SS) RL 3 

4 Pemahaman ilmu 
zakat membantu saya 

dalam pekerjaan 

(STS) (TS) (N) (S) (SS) RL 4 

5  Saya Berdoa dalam 

menjalankan setiap 

Pekerjaan 

(STS) (TS) (N) (S) (SS) RL 5 

6 Bekerja merupakan 

salah satu sarana 

beribadah  

(STS) (TS) (N) (S) (SS) RL 6 

7 Saya menghayati  

bahwa  yang saya 

kerjakan 

memberikan manfaat 

untuk ummat 

(STS) (TS) (N) (S) (SS) RL 7 

8 Bekerja membantu 

sesama merupakan 

cara saya 

melaksanakan 

ketentuan agama 

(STS) (TS) (N) (S) (SS) RL 8 

9  Kejujuran dalam 

bekerja merupakan 

hal utama  

 

(STS) (TS) (N) (S) (SS) RL 9 
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No Pertanyaan Pilihan Jawaban Kode 

Indikator (STS) (TS) (N) (S) (SS) 

10 Bekerja bukan 

merupakan hal 

duniawi, namun juga 

meraih hal ukhrawi 

(STS) (TS) (N) (S) (SS) RL 10 

 

2. Professionalisme 

No Pertanyaan Pilihan Jawaban Kode 

Indikator (STS) (TS) (N) (S) (SS) 

1. Saya menjunjung tinggi 

perbuatan yang jujur 
(STS) (TS) (N) (S) (SS) PR 1 

2. Saya bertanggung  

jawab atas semua 

pekerjaan saya 

(STS) (TS) (N) (S) (SS) PR 2 

3. Saya mencoba bersikap 

amanah atas semua 

tugas. 

(STS) (TS) (N) (S) (SS) PR 3 

4 Bertindak rasional 

berdasarkan data dan 

fakta dalam 

menyelesaikan 

pekerjaan 

(STS) (TS) (N) (S) (SS) PR 4 

5. Mampu 

mengkomunikasikan 

visi dan misi dan tujuan 

lembaga. 

(STS) (TS) (N) (S) (SS) PR 5 

6.  Saya mampu 

mengemukakan 

masalah, saran, dan 

kritik atas tugas yang di 

berikan 

(STS) (TS) (N) (S) (SS) PR 6 

7. Cerdas dalam 

menggunakan sumber 

daya yang ada di 

lembaga  

(STS) (TS) (N) (S) (SS) PR 7 

8. Mampu berpikir 

Komprehensif 
(STS) (TS) (N) (S) (SS) PR 8 
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3. Modal Intelektual 

No Pertanyaan Pilihan Jawaban Kode 

Indikator (STS) (TS) (N) (S) (SS) 

1. Saya bekerja sesuai 

S.O.P  
(STS) (TS) (N) (S) (SS) MI 1 

2. Pekerjaan membuat 

saya mendapatkan 

pelajaran dan 

peningkatan diri 

(STS) (TS) (N) (S) (SS) MI 2 

3. Mampu 

Menginisiasi 

muzakki dan 

mustahiq baru 

(STS) (TS) (N) (S) (SS) MI 3 

4. Mampu membina 

hubungan dengan 

Muzakki dan 

Mustahiq 

(STS) (TS) (N) (S) (SS) MI 4 

5. Memahami 

Struktur kerja, 

Penamaan dan 

Tema Kegiatan 

dan Jasa 

(STS) (TS) (N) (S) (SS) MI 5 

8. Mampu 

memberikan 

pelayanan kepada 

Muzakki dan 

Mustahiq dengan 

prosedur yang 

sesuai dengan 

lembaga 

(STS) (TS) (N) (S) (SS) MI 6 
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4. Motivasi  

No Pertanyaan Pilihan Jawaban Kode 

Indikator (STS) (TS) (N) (S) (SS) 

1. Saya termotivasi 

karena saya 

Paham 

Sepenuhnya Misi 

dan Tujuan 

Lembaga 

 

(STS) (TS) (N) (S) (SS) MT 1 

2. Saya termotivasi 

karena saya 

bangga bekerja di 

lembaga dengan 

kondisi yang 

nyaman 

(STS) (TS) (N) (S) (SS) MT 2 

 

No Pertanyaan Pilihan Jawaban Kode 

Indikator (STS) (TS) (N) (S) (SS) 

1. Saya termotivasi 

karena mendapat 

peluang untuk 

berkembang dan 

berprestasi 

(STS) (TS) (N) (S) (SS) MT 3 

2. Saya termotivasi 

karena pekerjaan 

saya menarik dan 

menantang 

(STS) (TS) (N) (S) (SS) MT 4 

 

5. Kinerja  

No Pertanyaan Pilihan Jawaban Kode 

Indikator (STS) (TS) (N) (S) (SS) 

1. Saya mengetahui 8 

golongan asnaf  

penerima zakat 

(STS) (TS) (N) (S) (SS) KN 1 
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No Pertanyaan Pilihan Jawaban Kode 

Indikator (STS) (TS) (N) (S) (SS) 

2. Mampu 

memanfaatkan basis 

data untuk distribusi 

dan penghimpunan 

dana 

(STS) (TS) (N) (S) (SS) KN 2 

3 Mengetahui 

Lembaga 

mempunyai 

kepatuhan terhadap 

system akuntansi 

(STS) (TS) (N) (S) (SS) KN 3 

4. Mengetahui 

Lembaga diaudit  

secara independen 

(STS) (TS) (N) (S) (SS) KN 4 

5. Dana yang saya 

salurkan sesuai 

dengan yang 

disediakan 

(STS) (TS) (N) (S) (SS) KN 5 

6 Saya 

mendistribusikan dana 

dengan cepat, efisien 

dan tepat sasaran 

(STS) (TS) (N) (S) (SS) KN 6 

7. Saya memastikan 

dana yang 

didistribusikan di 

terima dengan baik 

(STS) (TS) (N) (S) (SS) KN 7 

8. Saya bertujuan 

meningkatkan 

kesejahteraan 

penerima (Mustahik) 

hingga dapat menjadi 

donatur (Muzakki) 

(STS) (TS) (N) (S) (SS) KN 8 

Catatan : Mohon Kuesioner ini diisi dengan lengkap agar dapat diproses lebih lanjut 

Terimakasih atas Partisipasi Anda  

Semoga Allah memberikan kemudahan dan kelancaran dalam pekerjaan dan rezeki. 
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Lampiran 2 

 

KUESIONER PENELITIAN 

 

PENGARUH RELIGIUSITAS, PROFESSIONALISME, 

MODAL INTELEKTUAL TERHADAP KINERJA AMIL 

ZAKAT BADAN AMIL ZAKAT NASIONAL (BAZNAS) 

DENGAN MOTIVASI SEBAGAI VARIABEL 

INTERVENING 

 

 

 

 

 

 

Diajukan Oleh 

Risang Winasis 

20141020050 

 

PROGRAM STUDI MAGISTER MANAJEMEN 

PROGRAM PASCASARJANA 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH YOGYAKARTA 

2017 
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Kepada Yth.  

Bapak/Ibu/Sdr/I  

Di Tempat  

Assalamu’alaikum Wr. Wb 

Sehubungan dengan penulisan tesis saya yang berjudul “Pengaruh 

Religiusitas, Professionalisme, Modal Intelektual terhadap Kinerja 

Amil Zakat Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) dengan 

Motivasi sebagai variabel Intervening”. Oleh karena itu, saya 

mengharapkan bantuan berupa kesediaan dari Bapak/Ibu/Sdr/I untuk 

mengisi angket kuesioner yang telah saya sediakan.  

Kuesioner ini bukan tes psikologi dari atasan atau dari manapun yang 

artinya semua jawaban Bapak/Ibu/Sdr/I adalah benar dan jawaban yang 

diminta sesuai dengan kondisi yang dirasakan, karena itu data dan  

identitas Bapak/Ibu/Sdr/I akan dirahasiakan dan tidak akan 

mempengaruhi status Bapak/Ibu/Sdr/I sebagai karyawan. Hasil 

pengisian kuesioner ini akan digunakan secara ilmiah untuk 

penyelesaian studi saya pada Program Pascasarjana Prodi Magister 

Manajemen Universitas Muhammadiyah Yogyakarta dan disamping 

itu, hasil penelitian ini nantinya akan dapat memberikan masukan 

kepada organisasi khususnya untuk BAZNAS.  

Setiap jawaban yang diberikan merupakan bantuan yang tidak ternilai 

harganya bagi penelitian ini. Oleh karena itu, saya sebagai peneliti 

menyampaikan ucapan terima kasih kepada Bapak/Ibu/Sdr/I atas 

kesediaannya telah mengisi angket kuesioner.   

Wassalamu’alaikum Wr. Wb 

  Hormat Saya,  

 

Risang Winasis 
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Lampiran 2 

Lowongan Pekerjaan BAZNAS 

Lowongan BAZNAS Posisi : 

FUNDRAISING ( FR ) 

KEUANGAN ( KU ) 

DESIGN GRAFIS ( DG ) 

CREW SUPPORT EVENT ( SE ) 

OPERATOR SOCIAL MEDIA ( SM ) 

CALL CENTER ( CC ) 

JEMPUT ZAKAT ( JZ ) 

Persyaratan Pencari Kerja : 

 Mahasiswa/i tingkat akhir, fresh graduated, ataupun yang sudah 

berpengalaman maksimal 2 tahun 

 Berpenampilan menarik, sopan santun, dan syar’i 

 Berkomunikasi dengan baik dan penuh percaya diri 

 Memiliki kemampuan marketing 

 Bersedia bekerja pada shift yang ditentukan 

 Bersedia full time selama 1 bulan kontrak kerja, dan bersedia masuk di 

malam hari raya 
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 Siap ditempatkan di wilayah Jabodetabek 

 Bersedia menaati aturan dan tata tertib BAZNAS 

 Memiliki kendaraan bermotor roda dua, memiliki SIM C & menguasai 

wilayah JABODETABEK khusus untuk dalam jabatan Jemput Zakat 

Info Rekrutmen : 

1. Adapun benefit yang ditawarkan yaitu : 

2. Training motivasi, manajemen zakat, dan fiqih zakat 

3. Free lunch dan coffee break selama pelatihan 

4. Fee selama bertugas 

5. Sertifikat 

6. Jaringan dalam dunia Zakat & aktivitas dakwah Islam 

 

LOWONGAN KERJA KARIR BAZNAS 

POSISI LOWONGAN KERJA BAZNAS TERBARU 

1. Officer Penghimpunan 

2. Officer Pendistribusian & Pendayagunaan 

3. Officer Accounting 

4. Officer Umum 

5. Officer IT (Programmer) 

6. Officer Legal 

7. Officer Marketing Komunikasi 

8. Officer SDM 

9. Officer Administrasi 
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SYARAT UMUM LOWONGAN KERJA 

1. Muslim & Muslimah 

2. Usia maksimal 30 (tiga puluh) tahun 

3. Pendidikan minimal S1 Semua Jurusan 

4. IPK minimal 2.75 untuk PTN dan PTS minimal 3.0 skala 4 

5. Mampu bekerja dalam tim dan Individu 

6. Dapat mengoperasikan komputer dan menguasai Microsoft office 

7. Mampu berbahasa inggris aktif dan pasif. 

8. Memiliki komunikasi dan kepribadian yang baik. 

9. Sehat jasmani dan rohani. 

10. Tidak merokok 

PERSYARATAN KHUSUS LOWONGAN KERJA 

1. Pendidikan sesuai dengan jurusan untuk posisi Accounting, Legal, & 

Programer atau pengalaman diposisi yang sama. 

2. Untuk posisi Programmer menguasai bahasa pemrograman PHP dan 

Mysql, memiliki pengalaman dalam pengembangan aplikasi iOS 

(Objective-C) dan Android (Java, XML), memahami dengan baik 

konsep Web Service dan API (XML dan JSON), mengenal dengan 

baik pengimplementasian HTML5/CSS dan Javascript, Sudah 1 

tahun bekerja dalam pengembangan aplikasi. 

3. Untuk posisi Accounting menguasai Prosedur Akuntansi, Laporan 

Accounting, menguasai Budgeting, Accounting dan Pajak serta 

mampu menganalisa Laporan Accounting. 

BERKAS LAMARAN KERJA BAZNAS 

1. Surat Lamaran Kerja 

2. Daftar Riwayat Hidup 

3. Pas Foto terbaru berwarna 4×6 ( 2 lembar) & 3×4 (2 lembar) 

4. Fotocopy KTP 

5. Transkip nilai terakhir 

6. Foto copy ijazah 

7. Surat Keterangan Sehat 

Fotocopy Sertifikat keahlian 
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Lampiran 3 

Profil Pengurus BAZNAS  
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Lampiran 3  

 

Full Model PLS sebelum drop 
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Lampiran 4 

 

Full Model PLS sesudah drop 
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Lampiran 5 Convergent Validity (Loading Factor) (Sebelum Didrop) 
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KN1                   0.820     

KN1 0.915                       
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KN3                   0.881     
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KN4                   0.845     
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KN5                   0.859     
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Lampiran 5 Convergent Validity (Loading Factor) (Sesudah Didrop) 
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Lampiran 7 Cronbach’s Alpha dan AVE 

 
Cronbach's 

Alpha 

Average Variance 

Extracted (AVE) 

Input 0.818 0.846 

Output 0.856 0.874 

Kualitas 0.867 0.882 

Proses 0.827 0.853 

Modal Manusia 0.776 0.817 

Modal Relational 0.765 0.809 

Modal Struktural 0.809 0.839 

Motivasi Intrinsik 0.787 0.824 

Motivasi Ekstrinsik 0.831 0.856 

Shiddiq 0.826 0.852 

Tabligh 0.885 0.897 

Amanah 0.800 0.833 

Fathanah 1.000 1.000 

Keyakinan 0.772 0.814 

Pengetahuan Agama 1.000 1.000 

Praktek Beragama 0.826 0.852 

Penghayatan  0.913 0.920 
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Lampiran 8 Composite Reliability 

 

Lampiran 9 Goodness of Fit 

  Sebelum Sesudah 

Input 0.840 0.840 

Output 0.852 0.853 

Kualitas 0.849 0.849 

Proses 0.750 0.750 

Modal Manusia 0.803 0.803 

Modal Relational 0.835 0.835 

Modal Struktural 0.671 0.671 

Motivasi Intrinsik 0.845 0.845 

Motivasi Ekstrinsik 0.852 0.852 

Konsekuensi 

Beragama 
0.849 0.869 

KINERJA 0.942 0.711 

MODAL 

INTELEKTUAL 
0.882 0.631 

MOTIVASI 0.865 0.713 

PROFESONALISME 0.925 0.693 

RELIGIUSITAS 0.944 0.694 

 Composite Reliability 

Sebelum Sesudah 

Religiusitas 0.940 0.953 

Professionalisme 0.935 0.940 

Modal Intelektual 0.911 0.911 

Motivasi 0.908 0.908 

Kinerja 0.952 0.952 
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  Sebelum Sesudah 

Shiddiq 0.805 0.816 

Tabligh 0.865 0.888 

Amanah 0.776 0.783 

Fathanah 0.624 0.571 

Keyakinan 0.765 0.772 

Pengetahuan Agama 0.605 0.612 

Praktek Keagamaan 0.826 0.826 

Penghayatan 0.875 0.872 

Konsekuensi Beragama 0.789 0.788 

KINERJA 0.752 0.755 

MOTIVASI 0.668 0.662 

 

Lampiran 10 

Evaluasi Model Struktural (Inner Model) R-Square 

  Sebelum Sesudah 

Input 0.840 0.840 

Output 0.852 0.853 

Kualitas 0.849 0.849 

Proses 0.750 0.750 

Modal Manusia 0.803 0.803 

Modal Relational 0.835 0.835 

Modal Struktural 0.671 0.671 

Motivasi Intrinsik 0.845 0.845 

Motivasi Ekstrinsik 0.852 0.852 

Shiddiq 0.805 0.816 

Tabligh 0.865 0.888 

Amanah 0.776 0.783 

Fathanah 0.624 0.571 

Keyakinan 0.765 0.772 

Pengetahuan Agama 0.605 0.612 

Praktek Keagamaan 0.826 0.826 



33 
 

  Sebelum Sesudah 

Penghayatan 0.875 0.872 

Konsekuensi Beragama 0.789 0.788 

KINERJA 0.752 0.755 

MOTIVASI 0.668 0.662 
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Lampiran 11 Uji Hipotesis (Path Coefficient) (Sebelum Didrop) 
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Lampiran 11 Uji Hipotesis (Path Coefficient) (Sesudah Didrop) 

 
Original 

Sample (O) 

Sample 

Mean (M) 

Standard Deviation 

(STDEV) 

T Statistics 

(|O/STDEV|) 
P Values Keterangan 

MODAL INTELEKTUAL -> 

KINERJA 
0.333 0.338 0.112 2.968 0.003 H1 DITERIMA 

MODAL INTELEKTUAL -> 

MOTIVASI 
0.292 0.300 0.093 3.148 0.002 H2 DITERIMA 

MOTIVASI -> KINERJA 0.455 0.467 0.165 2.754 0.006 H3 DITERIMA 

PROFESONALISME -> KINERJA 0.261 0.228 0.181 1.439 0.151 H4 DITOLAK 

PROFESONALISME -> MOTIVASI 0.412 0.414 0.156 2.639 0.009 H5 DITERIMA 

RELIGIUSITAS -> KINERJA -0.120 -0.107 0.095 1.269 0.205 H6 DITOLAK 

RELIGIUSITAS -> MOTIVASI 0.260 0.250 0.114 2.269 0.024 H7 DITERIMA 
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Lampiran 11 Uji Hipotesis Mediasi  (Path Coefficient) (Sesudah Didrop) 

 
Original Sample 

(O) 
Sample Mean (M) 

Standard Deviation 

(STDEV) 

T Statistics 

(|O/STDEV|) 
P Values Keterangan 

MODAL_INTELEKTUAL -> 

KINERJA 
0.133 0.140 0.066 2.005 0.046 H8 DITERIMA 

PROFESONALISME -> KINERJA 0.188 0.202 0.119 1.574 0.116 H9 DITOLAK 

RELIGIUSITAS -> KINERJA 0.118 0.109 0.059 2.021 0.044 H10 DITERIMA 

 


