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ABSTRAK 

 
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui perkembangan 

pembiayaan bermasalah di BPRS Barokah Dana Sejahtera tahun 2012-2016, 
faktor penyebab pembiayaan bermasalah serta upaya yang dilakukan BPRS 
Barokah Dana Sejahtera dalam menangani pembiayaan bermasalah. Penelitian ini 
menggunakan metode kualitatif dengan jenis penelitian lapangan (field researh), 
teknik pemgumpulan data menggunakan teknik triangulasi, Data yang diperoleh 
akan dianalisis menggunakan analisis deskriptif, kemudian dianalisa hingga 
didapatkan kesimpulan akhir dari penelitian ini. 

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa perkembangan pembiayaan 
pada BPRS Barokah Dana Sejahtera setiap tahunnya selalu mengalami 
peningkatan, sedangkan pembiayaan bermasalah mengalami fluktuasi dari tahun 
2012 -2016. Faktor penyebab pembiayaan bermasalah di Bank Syariah Barokah 
Dana Sejahtera di sebabkan oleh faktor internal bank seperti kurang teliti dalam 
mensurvei nasabah dan juga kurang ketatnya pengawasan terhadap nasabah 
pembiayaan serta faktor eksternal seperti usaha nasabah macet, kurang baiknya 
karakter nasabah dan juga di sebabkan oleh bencana alam dan regulasi 
pembiayaan. Upaya yang dilakukan oleh BPRS Barokah Dana Sejahtera dalam 
menangani pembiayaan bermasalah dengan mengunjungi nasabah dengan 
mengedepankan prinsip kekeluargaan, menyelesaikan pembiayaan bermasalah 
melalui KPKNL dan meminta bantuan pihak hukum sebagai mediator 
penyelesaian pembiayaan bermasalah. 

 
Kata kunci : Perkembangan pembiayaan, pembiayaan bermasalah, 

penanganan pembiayaan. 
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ABSTRAC 

ANALYSIS OF THE PROGRESS OF SOLVING FINANCING 
COLLECTIBILITY AT PT. BPRS BAROKAH DANA SEJAHTERA 

YOGYAKARTA PERIOD 2012-2016 

The purpose of this research is to know the progress of solving financing 
collectibility at BPRS Barokah Dana Sejahtera period 2012-2016 such as the 
cause of problem financing and the efforts of BPRS Barokah Dana Sejahtera in 
solving financing collectibility. This research use qualitative method with field 
research, the technique of data collection uses triangulation technique, Data will 
be analyzed by descriptive analysis, then analyzed to draw a conclusion. 

The results of this study indicate that the financing progress in BPRS 
Barokah Dana Sejahtera always increase gradually per year, while the problematic 
collectibility in banks has fluctuated in 2012 -2016 period. Factors that cause 
collectibility problems in Bank Syariah Barokah Dana Sejahtera caused by 
internal factors such as bank less accurate in surveying customers and also less 
tight supervision of customers financing as well as external factors such as 
business customers stalled, immoral customer character and also caused by 
natural disasters and regulation of financing. The Efforts showed by BPRS 
Barokah Dana Sejahtera in handling collectibility issues by visiting customers and 
promoting the principle of kinship, completing problem financing through 
KPKNL and requesting legal assistance as a mediator of problem-solving 
settlement. 

Keywords : progress financing, colectibility, solve financing. 
 

xvii 
 


	ABSTRAK
	ABSTRAC

