BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

Sebagai penutup bab, akan dibahas kesimpulan berdasarkan penelitian dan
saran yang nantinya akan digunakan oleh organisasi dalam hal keterkaitan dengan
pengelolaan tata kelola Tl di BSI UMY.

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian yang telah penulis lakukan mengenai analisis
maturity level proses Tl dengan menggunakan framework COBIT 4.1 di BSI
UMY. Maka penulis menjawab dari tujuan penelitian pada BAB |
PENDAHULUAN untuk menghasilkan kesimpulan, sebagai berikut :
1. Dari hasil pengukuran maturity model, diketahui bahwa tingkat kematangan :
a.proses Tl Al7 yang diterapkan pada Tl di BSI UMY berada pada tingkat
repeatabel but intuitive dengan skor rata-rata 2.46.
b. proses TI ME4 yang diterapkan pada Tl di BSI UMY berada pada tingkat
repeatabel but intuitive dengan skor rata-rata 2.29.
2. Hasil dari perhitungan menggunakan maturity level didapatkan rekomendasi
perbaikan proses Tl Al7 dan ME4 di BSI UMY (terlampir pada hal.53 dan
54).

5.2 Saran
Dari penelitian yang telah dilakukan penulis mempunyai saran-saran yang
nantinya dapat digunakan oleh organisasi untuk memperbaiki tata kelola T1 di BSI
UMY, antara lain :
1. Melakukan penelitian menggunakan proses Tl yang samamenggunakan
COBIT 5.
2. Untuk mempermudah BSI UMY dalam mengetahui nilai tingkat kematangan
proses TI, maka disarankan membuat aplikasi maturity level dalam bentuk,

antara lain: aplikasi maturity level berbasis web, dekstop, atau mobile.
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