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PT.BANK RAKYAT INDONESIA (PERSERO) Tbk.
KANTOR CABANG CILACAP
Jl.Jenderal Ahmad Yani No.29 - Cilacap
Telepon(0282) 533015, Fax (0282) 533215

SURAT KETERANGAN
No.B.13405/KC-VIVOPS/XI1/2017

Yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : Wasis Pitono

Jabatan : Manager Operasional Kanca BRI Cilacap

Dengan ini menerangkan bahwa :

Nama : Nivena Bella Anggita

Status : Mahasiswa Fakultas Hukum Universitas Muhammadiyah
Yogyakarta ( FH UMY )

NIM : 20140610048

Alamat : JL.Riam Donan No.84 Cilacap

Ybs telah melakukan penelitian di Bank BRI Kantor Cabang Cilacap dalam
rangka penyusunan tugas akhir (Skripsi) dengan Judul “ Perlindungan Hukum
Terhadap Nasabah Pengguna Layanan Internet Banking pada Bank BRI Kantor
Cabang Cilacap “ Cfm Surat Persetujuan Penelitian No. B.13398/KC-
VII/OPS/XI1/2018 Tanggal 15 Desember 2017.

Demikian Surat Keterangan ini dibuat untuk dapat dipergunakan sebagaimana

mestinya.

Manager Operasional
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@ PERPUSTAKAAN
L -.,‘/i\l/ UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH YOGYAKARTA
el Terakreditasi *A™ (Perpustakaan Nasional RI No: 29/1/ee/X11.2014)

Nomor: 01/Tumnitin/LabHKM/111/2018

Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyvakarta menvatakan bahwa Skripsi atas:

Nama . Nivena Bella Anggita

Prodi : Hmu Hukum

NIM 1 20140610048

Judul : Perlindungan Hukum Terhadap Nasabah Pengguna Layanan Jurernet

Banking Pada Bank Bri Cabang Cilacap
Josen Pembimbing  : Dr. Fadia Fitrivanti, 5.H., M.Hum., M.Kn.

Telah dilakukan tes Turnitin dengan indeks similaritasnya sebesar @ 18%., dengan
Small Matches 1%, sebagaimana terlampir

Semoga sura keterangan ini dapat digunakan sebagaimana mestinya.

Yogyvakarta, 03 Maret 2018

Mengetahui,

Koordinator Lab/Perpustakaan Petugas Perpustakaan
Fakultas Hukum Fakultas Hukum
PN )

Reni Anggriani, SH.. M.Kn Nur Hasyim Latif, SI1P
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