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/i Lampinlgm kuisioner penelitian

PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN, BUDAYA ORGANISASI DAN

KOMPENSASI TERHADAP ORGANIZATIONAL CITIZENSHIP BEHAVIOUR
| (OCB)

Study Kasus Bmt Bina Ihsanul Fikri (BIF) Yogyakarta
Identitas Pribadi Responden

Berilah/tanda silang (X) pada salah satu opsi jawaban yang dianggap paling sesuai
dengan pilihan Saudara.

1. Nama [ecocceieeecereneneeenseessnanes (boleh tidak diisi)
2. Jenis Kelamin : a. Laki-laki
b. Perempuan
3. Usia : a. <20 tahun
b. 21-30 tahun
c. 31-40 tahun
d. 41-50 tahun
4. Masa Kerja T tahun

5. Pendidikan Terakhir :a. SMA/Sederajat  b. Diploma III (D3)
c. Strata 1(S1) d. Strata 2(S2)

6. Gaji per, bulan : a.<1juta

b. antara 1,5 — 3 juta

c. Antara 3 — 4 juta

d.> 5 juta

7. Jabatan RO —

PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER

Adapun petunjuk pengisian kuesioner adalah sebagai berikut :
!
1. Isilah lidentitas anda pada lembar yang tersedia. Identitas dan jawaban dijamin

kcrahas]iaannya.
2. Periksa kembali kuesioner anda.

3. Pilihjaiwaban yang sesuai dengan diri anda. Tidak ada jawaban yang dianggap salah,

semualjawaban adalah benar.




4. Pilih salah satu (1) jawaban diantara empat (4) jawaban yang tersedia dengan

memberikan tanda (V) pada kotak yang tersedia.

| .. .
Contoh pengisian kuesioner :

F’ERNYATAAN - N‘;‘Ay SKZOR
Saya bangga menjadi bagian dari
perusahaan ini v

5. Kuesig

lncr ini akan dapat digunakan secara optimal jika semua pernyataan dijawab.
Oleh kzim:na itu, harap diteliti kembali apakah setiap pernyataan telah dijawab.

dengan jel:«ils apa yang harus
dlkeqakaan, dan bagaimana

mengerj

annya

A. Gaya iepemimpinan X1)
PERNYATAAN NILAI/SKOR
SS S TS STS
4 3 2 1

. Pemimpin Iselalu memberikan

perintah / pekerjaan kepada

bawahan.
. Pemimpin'selalu memberitahukan

. Pemimpin|

cakap dalam

merencanankan,

mengorg

a:ﬁlsasman, dan melakukan

pengawasan

. Pemimpi

memiliki komitmen

yang tmggl dengan apa yang
dlblca.raka'n dan diputuskan.

A Pcmlmpm

selalu berkemauan kuat

dalam meulcapal target pekerjaan.

‘ Pemumpm sangat amanah dan

dapat di
yang berk

y aya dalam segala hal

itan dengan pekerjaan

kantor.

. Pemimpin
support dal
semua pek

selalu memberikan
?m menyelasaikan
erjaan.

. Pemimpin
misi deng

menyampaikan visi dan
n jelas.

. Pemimpin
keputusan

selalu mengambil
melalui musyawarah




10. Pengurus terbuka terhadap kritik
dan masulcan dari karyawan

B. Variab[el Budaya Organisasi (X2)

P. ATAAN NILAI/SKOR
‘ SS | S | Ts | SIS
4 3 2 1

i Orgam i kami menghasilkan

sesuatu; yang dibutuhkan

masyarakat.
2. Or 1 selalu memberikan

kesem atan untuk memperbaiki

kesalahan yang telah diperbuat.

3. 0rgam< asi selalu mendorong
kami untuk mampu menerima
tugas da'n tanggung jawab serta
dapar diberi kepercayaan.

4, Organis :asi kami selalu
memberikan penghargaan atas
prestasi|kerja.

5. Gaji, imbalan, dan reward untuk
para peéawai didasarkan oleh
peraturan yang berlaku.

6. Dalam mengeqakan tugas saya
mmengleqakan pekerjaan dinas
lebih dahulu dari pada pekerjaan
pribadi.

7. Orgams asi mendorong saya
untuk melakukan inovasi/
gggasan_ibam dalam pekerjaan.

8. Para pegawai yakin bahwa
promosi{ kerja, dan kenaikan
jabatan yang dilakukan oleh
organisasi berdasarkan
kemampuan dan prestasi
pegawai.

9. Apakah anda selalu mengisi
daftar hadlr setiap masuk dan
pulang Kerja.

10. Organisasi selalu mendorong
kami untuk mengisi waktu
dengan kegiatan yang membawa
manfaat.




|
|
|
1
1

|
&8 Variat‘)el Kompensasi (X4)

PERNYATAAN NILAI/SKOR
SS S TS STS
4 3 2 1

. Gaji yang| dlbenkan oleh

perusahaan sudah mampu
memenuhilkebutuhan hidup saya.

. Fasilitas dikantor saya sudah sangat

baik, sehmgga membuat saya
nyaman dalam menyelesaikan
pekerjaan. | \

. Saya mendapatkan gaji pokok

sesuai dengan tugas dan prestasi
kerja saya. |

. Kompensasi yang layak dari pihak

kantor me buat saya lebih
semangat dalam bekerja.

. Saya mendapatkan promosi dan

penghargaan sesuai dengan tugas
dan prestasi| kerja.

. Saya menddpatkan asuransi

kesehatan bagi saya dan keluarga
saya. E

. Saya mendnbatkan asuransi

jaminan hamtua

. Pihak kantmEmengadakan aktivitas

dilvar kanto ]cperti pariwisata bagi
karyawan/ pegawai.

. Perusahaan témpat saya beketja

memberikan bayaran lembur yang
membuat sa))a lebih semangat
bekerja melebihi karyawan yang
Jain.

10.

Perusahaan tempat saya bekerja
telah membetikan bonus secara adil




D. Variab:el Organizational Citizenship Behaviour (OCB) / Y

|
PEFNYATAAN

|

NILAI/SKOR

SS

S

TS

STS

3

2

Saya selallé menyelesaikan
pekerjaan saya penuh dengan
tanggung _]&Wﬂb

Saya akantnembantu rekan saya
yang mem} utubhkan bantuan dengan
senang hati tanpa mengharapkan
imbalan.

Saya tidak|pernah mengeluh dengan
semua pekerjaan yang saya terima.

Jika pcrusahaan tempat saya
bekerja membuat kebljakan baru
maka sayaLakan menerima dan
mejalani k bljakan tersebut.

Bersedia untuk membantu
karyawan baru

Saya bersedia bertanggung jawab
jika ada/terjadi kegagalan dalam
kerja tim. |

Saya beruslaha untuk menghindari
konflik yang tidak perlu dalam
perusahaan|ini.

Saya berse 1a untuk meningkatkan
kemampuan dan pengetahuan saya
untuk perusahaan

Saya bersedia membantu rekan
kerja saya untuk lembur tanpa
mengharapkan gaji lembur saya.

10.

Saya memberikan saran dan kritik

yang mem#v_angun kepada
perusahaan;dan organisasi.
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