INTISARI

Penelitian ini membahas tentang kondisi tata kelola teknologi informasi
pada Dinas KOMINFO Bantul (DEPKOMINFO). Tujuan dari penelitian ini adalah
untuk mengetahui sudah sejauh mana DEPKOMINFO menerapkan tata kelola
teknologi informasi dengan baik. Penelitian ini berfokus hanya pada tiga proses Tl
saja yakni Proses Tl Al3 yang membahas tentang cara memperoleh dan menjaga
infrastruktur TI, kemudian Proses TI Al4 yang membahas tentang cara
mengaktifkan operasi dan penggunaan ifrastruktur TI, dan yang terakhir yaitu
Proses Tl DS4 yang membahas tentang cara memastikan layanan yang
berkelanjutan.

Dalam mengumpulkan data cara yang dipakai yaitu dengan menyebarkan
kuesioner, kemudian melakukan wawancara dengan karyawan DEPKOMINFO
Bantul dan mempelajari dokumentasi. Hasil dari pengolahan data digunakan untuk
mengetahui tingkat kematangan tata kelola teknologi informasi pada
DEPKOMINFO Bantul. Setelah mengetahui tingkat kematangan proses T1 tersebut
maka dilakukan analisa untuk mengukur keselararan antara kondisi TKTI yang
sekarang dengan kondisi TKTI yang direkomendasikan oleh Framework COBIT.
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ABSTRACT
This research discusses the condition of information technology at
KOMINFO (DEPKOMINFO) Bantul governance. The purpose of this study is to
find out where already DEPKOMINFO apply information technology governance
well. This research is only on the IT process only The IT Al3 process that discusses
how to generate and maintain the IT infrastructure, then IT Al4 Process that
discusses how to enable and use the IT infrastructure, and the last is the IT DS4

Process that discusses how to ensure sustainable services.

In collecting data the way used is to spread the questionnaire, then conduct
interviews with employees DEPKOMINFO Bantul and learn the documentation.
Results of data processing used to determine the level of maturity of information
technology governance at DEPKOMINFO Bantul. After knowing the maturity
level of the IT process then conducted an analysis to measure the alignment between
the current condition of TKTI with TKTI condition that is equipped by COBIT

Framework.
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