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Strategi Penempatan Tenaga Kerja Dalam Rangka
Peningkatan Pelayanan Penempatan

Heri Darmawan
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heridarmawan100@gmail.com

ABSTRACT

The study is done to analyze strategy employment done by department of labor and
transmigration  Kulon Progo Regency, the obstacles and identify policies to overcome
obstacles. Is research descriptive with the approach qualititive to the subject focus on research
organization and respondents elected the activity of those who has the main task and function in
the field of employment through technique interview, observation and study documentation. The
research results show that strategy employment made in the framework improve the service
placement by department of labor and transmigration covering : build networking employment,
facilitation selection for company and work partners, develop information through BKOL
(online job market) labor market, apply standard SMM (quality management standards), based
ISO of 2008;9001, develop SMS (short message) gateway , empowerment job fair specifically,
to optimize the use of job vacancies foreign the formal sector , build a link and match between
education with the company, empowerment labor the informal sector through a course and
skills working an internship, exhibition jobfair, and accessibility information for job seekers.
The research results show that the strategy took by a positive effect on the achievement of the
target placement of labor and services placement and the strategy took by acted more as a
strategy to improve the quality of the aspect of recruitmen, selektion and service.

Keyword : networking , facilitation , empowerment , link and match.

ABSTRAK

Penelitian ini dilakukan untuk menganalisis strategi penempatan tenaga kerja yang
dilakukan oleh Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi Kabupaten Kulon Progo,
mengidentifikasi kendala yang dihadapi serta kebijakan yang dilakukan untuk mengatasinya.
Salah satu permasalahan ketenagakerjaan di Indonesia adalah tidak seimbangnya
pertumbuhan angkatan kerja dengan pertumbuhan kesempatan kerja. Penempatan tenaga
merupakan salah satu solusi yang dilakukan untuk mengurangi pengangguran. Penempatan
tenaga kerja memerlukan strategi yang tepat agar hasil yang harapkan oleh pemberi kerja
maupun pencari kerja dapat dicapai secara optimal baik aspek kualitas, kuantitas maupun
kompetensinya. Merupakan penelitian deskriptif dengan pendekatan kaulitatif dengan subyek
penelitian berfokus kepada organisasi yaitu aktifitas dari orang-orang yang mempunyai tugas
di bidang penempatan tenaga kerja melalui teknik wawancara, observasi dan studi
dokumentasi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa strategi penempatan tenaga kerja yang dilakukan
dalam rangka meningkatkan pelayanan penempatan adalah membangun jejaring
ketenagakerjaan, fasilitasi seleksi pada perusahaan dan lembaga mitra, mengembangkan
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informasi pasar kerja melalui BKOL, menerapkan standar SMM berbasis I1SO 2008;9001,
mengembangkan SMS Gateway, empowerment Bursa Kerja Khusus (BKK), mengoptimalkan
lowongan kerja luar negeri sektor formal, membangun link and match antara pendidikan
dengan perusahaan, empowerment tenaga kerja sektor informal, pameran job fair, dan
kemudahan akses informasi lowongan kerja. Strategi yang dilakukan tersebut berdampak positif
terhadap kinerja penempatan tenaga kerja dan pelayanan penempatan. Strategi yang dilakukan
lebih mengarah pada strategi peningkatan kualitas terhadap aspek rekrutmen, seleksi tenaga
kerja dan pelayanan.

Kata kunci : Jejaring, falisitasi, empowerment, link and match

PENDAHULUAN

Ketenagakerjaan merupakan salah satu bidang pembangunan yang mencakup segala
aspek yang berkaitan dengan tenaga kerja dalam rangka keterlibatannya dalam proses produksi
barang atau jasa. Masalah pokok ketenagakerjaan adalah produktifitas tenaga kerja yang masih
rendah dan pertumbuhan angkatan kerja tidak sebanding dengan pertumbuhan kesempatan kerja
sehingga berdampak terjadinya pengangguran. Tugas utama pemerintah daerah adalah
merumuskan strategi dan arah kebijakan yang tepat untuk meningkatkan kompetensi dan
produktifitas tenaga Kkerja serta mengupayakan peningkatan kesempatan Kkerja serta
perlindungan tenaga kerja sehingga tercipta kesempatan kerja yang luas serta tenaga kerja yang
mandiri, berdaya saing serta sejahtera. Disamping program perluasan kesempatan Kerja,
pemerintah melaksanakan program penempatan tenaga kerja. Berdasarkan Peraturan Menteri
Ketenagakerjaan Republik Indonesia Nomor 39 Tahun 2016 tentang Penempatan Tenaga Kerja
pasal 12 menyebutkan bahwa pelaksana penempatan tenaga kerja terdiri dari instansi
pemerintah yang menyelenggarakan urusan pemerintahan di bidang ketenagakerjaan dan
lembaga swasta berbadan hukum. Penempatan tenaga kerja merupakan proses pelayanan
penempatan yang diberikan kepada pencari kerja untuk memperoleh pekerjaan. Pelayanan
penempatan tenaga kerja yang dilakukan melalui mekanisme antar kerja semakin penting
artinya karena sekaligus memenuhi permintaan pemberi kerja baik dari segi kualitas, kuantitas
maupun kompentensi.

Berdasarkan data Badan Pusat Statistik (BPS) menunjukkan bahwa pertumbuhan
angkatan kerja di Kabupaten Kulon Progo dalam kurun waktu 3 (tiga) tahun terakhir
menunjukkan kenaikan dari 235.270 orang di tahun 2013 bertambah 8.271 orang (3,52 persen)
menjadi 243.541 orang pada tahun 2014. Kondisi di tahun 2015 mengalami penurunan sebanyak
2.385 orang (0,98 persen) menjadi 241.156 orang. Sedangkan penduduk yang bekerja pada
tahun 2013 mencapai 228.572 orang, tahun 2014 mencapai 236.536 orang dan pada tahun 2015
berjumlah 232.190 orang. Konsidi demikian menunjukkan bahwa penduduk yang tidak bekerja
jumlahnya cukup besar sehingga menjadi salah satu permasalahan ketenagakerjaan yang mesti
diselesaikan oleh pemerintah daerah. Besarnya jumlah penduduk yang tidak bekerja tersebut
sebanding dengan data yang hasil Survei Angkatan Kerja Nasional (Sakernas) yang dilakukan
BPS Daerah Istimewa Yogyakarta dalam kurun waktu 2013 hingga 2016, dimana menunjukkan
Tingkat Pengangguran Terbuka (TPT) di Kabupaten Kulon Progo cenderung fluktuatif. Angka
TPT Kabupaten Kulon Progo terendah terjadi tahun 2013 yakni 2,85%, tahun 2014 mencapai
2,88% sedangkan tertinggi tahun 2015 yang mencapai 3,72%. Hasil survei tersebut
menyebutkan terdapat beberapa faktor penyebab naiknya angka pengangguran adalah kondisi
ekonomi global yang lesu, penurunan nilai tukar rupiah terhadap dolar, iklim pertanian yang
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kurang kondusif menjadi penyebab fluktuasi TPT di DIY pada umumnya tak terkecuali bagi
Kabupaten Kulon Progo.

Kondisi pengangguran tersebut diatas menjadi tantangan dan harus mendapat prioritas
penyelesaian bagi Pemerintah Daerah Kabupaten Kulon Progo dalam hal ini Dinas Tenaga
Kerja dan Transmigrasi serta berbagai lembaga penempatan tenaga kerja swasta lainnya dalam
melaksanakan penempatan tenaga kerja. Tantangan ke depan bukannya semakin ringan, sebab
sesuai kebijakan Pemerintah Daerah Daerah Istimewa Yogyakarta dimana Kabupaten Kulon
Progo ditetapkan menjadi salah satu kawasan pengembangan ekonomi. Salah satu indikator
konkretnya adalah pembangunan bandara New Yogyakarta International Airport (NYIA) yang
akan membutuhkan tenaga kerja dalam jumlah besar maupun pengembangan kawasan industri
di Kecamatan Sentolo.

Pencari kerja dari Kabupaten Kulon Progo tidak akan mendapatkan pekerjaan sebagai
dampak pembangunan tersebut, manakala tidak mempunyai kualitas dan kompetensi serta daya
saing yang memenuhi persyaratan yang dibutuhkan perusahaan. Diperkirakan akan terjadi
persaingan kompetitif dengan pencari kerja dari luar daerah yang kemungkinan memiliki
kualitas yang lebih baik dan siap untuk menghadapi persaingan memperoleh kesempatan kerja
dari pada warga Kulon Progo. Berdasarkan data Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi
Kabupaten Kulon Progo fungsi pelayanan perantaraan kerja yang dilaksanakan yang dapat
dijelaskan dalam tabel berikut :

Tabel 1

Data Jumlah Lowongan Kerja, Pencari Kerja dan Penempatan Tenaga Kerja Kabupaten
Kulon Progo Tahun 2013-2016

Perincian Pelayanan Fungsi Tahun / Jumlah (orang)
No. Perantaraan Kerja
2013 2014 2015 2016
1. | Lowongan Kerja Terdaftar 5.449 2.580 3.733 4.052
2. | Pencari Kerja Terdaftar 7.258 2.614 2.774 2.887
3. | Pencari Kerja Ditempatkan 4,741 1.440 2.019 2.099

Sumber : Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi Kabupaten Kulon Progo

Dari data tersebut menunjukkan bahwa lowongan kerja yang terdaftar sebenarnya cukup
besar, namun demikan tidak sebanding dengan jumlah pencari kerja yang terdaftar atau
tercatat. Di tahun 2013 kinerja penempatan tenaga kerja mencapai 4.741 orang dari 5.449
lowongan atau sekitar 87,0 %. Namun mulai tahun 2014 mengalami penurunan, dimana
penempatan tenaga kerja hanya mencapai 1.045 orang dari lowongan kerja kerja yang
ditawarkan sejumlah 2.580 orang atau hanya mencapai 40,5 %. Sedangkan di tahun 2015
penempatan mengalami peningkatan hingga mencapai 2.019 orang, dari lowongan kerja yang
ditawarkan sebanyak 3.773 orang atau mencapai 53,5 % dan pada tahun 2016 mampu
menempatkan tenaga kerja 2.099 orang dari lowongan kerja 3.855 orang atau mencapai 54,4
%. Kinerja penempatan tenaga kerja tersebut apabila dibandingkan dengan pertumbuhan
angkatan kerja cenderung tidak seimbang, sehingga angka pengangguran belum dapat
berkurang secara signifikan. Rendahnya prosentase penempatan tenaga kerja tersebut menjadi
salah satu indikator bahwa pelayanan penempatan belum berjalan optimal.

Darmawan, H., | Strategi Penempatan Tenaga Kerja Dalam Rangka Peningkatan Pelayanan....... 219



