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MOTTO 
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(Q.S Ali Imran : 173) 

 

“Jangan pernah menunggu. Waktunya tidak akan pernah tepat” 

(Napoleon Hill) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



vi 
 

HALAMAN PERSEMBAHAN 

 Alhamdulillah, puji syukur saya ucapkan kepada Allah SWT atas karunia-

Nya sehingga saya dapat menyelesaikan penulisan skripsi ini tepat pada 

waktunya dengan memberikan kemudahan dan kelancaran. 

 Saya persembahkan skripsi ini untuk kedua orangtua saya yang dengan 

ketulusan hatinya menyayangi, memberikan dukungan, serta melantunkan 

doa di setiap sujudnya. Terimakasih Papa dan Mama, saya sadari bahwa 

saya takkan pernah bisa membayar semua ketulusan hati kalian, namun 

saya akan memberikan yang terbaik untuk menggambarkan senyum 

bahagia di wajah kalian. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



vii 
 

KATA PENGANTAR 

Assalamualaikum Wr. Wb 

 Alhamdulillah, Puji dan syukur kehadirat Allah SWT yang senantiasa 

memberikan rahmat dan hidayah-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan 

penulisan hukum/skripsi yang berjudul “PELAKSANAAN JAMINAN SOSIAL 

TENAGA KERJA DI PT. GAPURA AGKASA CABANG YOGYAKARTA”.  

Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan skripsi ini banyak hambatan dan 

rintangan yang dihadapi. Namun, berkat bantuan dan dukungan dari berbagai 

pihak akhirnya hambatan dan rintangan tersebut dapat dihadapi dan diselesaikan. 

Oleh karena itu, penulis ucapkan banyak terima kasih kepada : 

1. Bapak Dr. Trisno Raharjo, S.H., M.Hum. Selaku Dekan Fakutas Hukum 

Universitas Muhammadiyah Yogyakarta. 

2. Bapak Bagus Sarnawa, S.H., M.Hum. dan  Beni Hidayat, S.H., M.Hum. 

selaku dosen pembimbing yang bersedia meluangkan waktunya dan 

dengan sabar membimbing penulis dalam penelitian dan penulisan skripsi 

ini. Semoga Allah meridhai segala kebaikan yang telah Bapak berikan. 

Selanjutnya penulis berharap semoga kelak penulis dapat mengikuti 

kesuksesan dan keberhasilan seperti yang Bapak raih. 

3. Dosen Fakultas Hukum Universitas Muhammadiyah Yogyakarta yang 

tidak dapat disebutkan satu persatu. Ilmu pengetahuan yang telah Bapak 

dan Ibu dosen ajarkan selama penulis kuliah, sungguh sangat bermanfaat 

bagi penulis. 



viii 
 

4. Front Liner Dekanat Fakultas Hukum UMY, Bapak Maman yang dengan 

setia menjawab segala permasalahan penulis dalam penulisan skripsi ini. 

5. Kedua orang tua saya, Haryono dan Ely Wahyuni, yang selalu 

memberikan motivasi untuk segera menyelesaikan penulisan skripsi ini. 

6. Kedua saudara saya, Azka Novita Putri dan M. Rais Noval Qinthara, yang 

membuat saya termotivasi untuk melangkah lebih maju. 

7. Raisa Fahniadi Setiawan Munthe yang mendukung dan percaya bahwa 

saya dapat menyelesaikan penulisan skripsi ini dengan tepat waktu. 

Thankyou for your part in my journey. Semoga kita dapat meraih 

kesuksesan terbaik kita. 

8. Sahabat saya Ilma, Laras, Ferial, Lu’Lu, Nova, yang senantiasa sabar 

menerima keluh kesah saya dan sangat mendukung dalam penulisan 

skripsi ini. 

9. Ilma Astining Hapsari, partner dalam mengerjakan penulisan skripsi ini 

dengan penuh suka, duka, dan drama yang kita alami. Semoga ini menjadi 

awal kesuksesan kita di masa depan nanti ya. Don’t forget our memories. 

10. Sahabat Oktaviani Syarif, Dipadary Abiyudara, Anggita, dan Gala yang 

selalu memberikan energi positif, tetap kompak sampai kita mencapai cita-

cita kita ya. 

11. Teman-teman kelas I atau Kelas Istimewa, yang selama pembuatan 

penulisan skripsi ini memberikan canda, tawa, serta selalu membuat 

kenangan yang tak terlupakan, sehingga penulis dapat menulis skripsi ini 

dengan semangat. 



ix 
 

12. Orang-orang disekelilingku yang tidak bisa disebutkan satu persatu, 

terimakasih atas doa dan dukungannya. 

13. Karyawan dan Pimpinan Tata Usaha Fakultas Hukum Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta, yang telah membantu dalam pengurusan 

administrasi selama penulis menuntut ilmu di Fakultas Hukum Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta. 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kesempurnaan. Oleh 

karena itu, penulis dengan senang hati menerima kritik dan saran yang 

membangun guna menyempurnakan penulisan skripsi ini. penulis berharap skripsi 

ini dapat bermanfaat bagi perkembangan ilmu hukum pada umumnya. Aamiin. 

Wassalamu’alaikum, Wr, Wb 

 

      Yogyakarta, 5 September 2017 

 Penulis,  

 

 Fadia Qisthina 

 

 

 



x 
 

DAFTAR ISI 

HALAMAN JUDUL ................................................................................................ i 

HALAMAN PERSETUJUAN ............................... Error! Bookmark not defined. 

HALAMAN PENGESAHAN ................................ Error! Bookmark not defined. 

HALAMAN PERNYATAAN ............................................................................... iv 

HALAMAN MOTTO ............................................ Error! Bookmark not defined. 

HALAMAN PERSEMBAHAN ............................ Error! Bookmark not defined. 

KATA PENGANTAR ........................................... Error! Bookmark not defined. 

DAFTAR ISI ........................................................................................................... x 

DAFTAR TABEL ................................................................................................ xiii 

ABSTRAK ........................................................................................................... xiv 

BAB I PENDAHULUAN ....................................................................................... 1 

A. Latar Belakang Masalah ............................................................................... 1 

A. Rumusan Masalah ........................................................................................ 5 

B. Tujuan Penelitian ......................................................................................... 5 

C. Manfaat Penelitian ....................................................................................... 6 

BAB II TINJAUAN UMUM TENTANG TENAGA KERJA DAN JAMINAN 

SOSIAL TENAGA KERJA .................................................................................... 7 

A. Tinjauan Umum Tentang Tenaga Kerja ....................................................... 7 

1. Pengertian Tenaga Kerja .......................................................................... 7 



xi 
 

2. Hak dan Kewajiban Tenaga Kerja ............................................................ 8 

3. Pengertian Pemberi Kerja/Pengusaha dan Perusahaan .......................... 10 

4. Hak dan Kewajiban Pemberi Kerja ........................................................ 11 

 

B. Tinjauan umum tentang Jaminan Sosial Tenaga Kerja .............................. 13 

1. Pengertian Jaminan Sosial Ketenagakerjaan dan Ruang Lingkupnya ... 13 

2. BPJS Ketenagakerjaan ........................................................................... 35 

 

BAB III METODE PENELITIAN........................................................................ 40 

A. Jenis Penelitian ........................................................................................... 40 

B. Jenis Data ................................................................................................... 40 

C. Teknik Pengumpulan Data ......................................................................... 42 

D. Lokasi Penelitian ........................................................................................ 43 

E. Populasi dan Sampel .................................................................................. 43 

F. Responden dan Narasumber ....................................................................... 43 

G. Analisis Data .............................................................................................. 43 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ...................................... 45 

A. Pelaksanaan Jaminan Sosial Tenaga Kerja di PT Gapura Angkasa Cabang 

Yogyakarta ................................................................................................. 45 

B. Faktor Pendukung dan Penghambat dalam Pelaksanaan Jaminan Sosial 

Tenaga Kerja di PT Gapura Angkasa Cabang Yogyakarta ........................ 72 



xii 
 

 

BAB V PENUTUP ................................................................................................ 75 

A. Kesimpulan ................................................................................................ 75 

B. Saran ........................................................................................................... 76 

DAFTAR PUSTAKA ........................................................................................... 77 

LAMPIRAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xiii 
 

DAFTAR TABEL 

Tabel 1. Pembagian Kelompok Tingkat Risiko Lingkungan Kerja ...................... 30 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


