DAFTAR PUSTAKA

Ansori, Abdul Ghofur. 2007. “Pengaruh Bagi Hasil, Promosi, dan Kualitas
Pelayanan terhadap Keputusan Penggunaan Jasa Perbankan Syariah
Tabungan Mudharabah”. Skripsi. Fakultas Ekonomi. Akuntansi.
Universitas Negeri Yogyakarta.

Antonio, Muhammad Syafi’i. 2001. “Pengaruh Bagi Hasil, Promosi, dan
Kualitas Pelayanan terhadap Keputusan Penggunaan Jasa Perbankan
Syariah Tabungan Mudharabah”. Skripsi. Fakultas Ekonomi. Akuntansi.
Universitas Negeri Yogyakarta.

Arifin, Zainal. 2006. “Analisis Faktor-faktor yang Mempengaruhi Minat
Masyarakat Untuk Menabung”. Skripsi. Fakultas Ekonomi dan Bisnis.
Universitas Dian Nuswantoro.

Arikunto, Suharsimi. 1998. “Analisis Faktor-faktor yang mempengaruhi
Keputusan Menjdai Nasabah Tabungan “Shar-E” di BMI Cabang Solo”.
Skripsi.Keuangan dan Perbankan Islam. Sekolah Tinggi Agama Islam
Negeri (STAIN) Salatiga.

Daulay, Raihanah. Pengaruh Kualitas Pelayanan dan Bagi Hasil terhadap
Keputusan Menabung Nasabah pada Bank Mandiri Syariah di kota
Medan. Jurnal Manajemen & Bisnis Vol 10 NO. 01 APRIL 2010 ISSN
1693-7619.

Efendi, Lutfi. 2009. “Analisis Faktor yang Mempengaruhi Pengambilan
Keputusan Nasabah Pada Bank Muamalat Malang”. Jurnal managemen
& bisnis.

Fajriyah, Neneng. 2013. “Pengaruh Promosi, Reputasi dan Lokasi Strategis
terhadap Keputusan Nasabah Menggunakan Produk Tabungan Haji
Bank Mandiri KCP Tanggerang Bintaro Sektor I11”. Skripsi. Universitas
Negeri Malang.

Ghozali, Imam. 2006. “Faktor-faktor yang Mempengaruhi Minat Nasabah Non
Muslim Menjadi Nasabah di Bank Syariah”. Skripsi. Fakultas Syariah.
Institut Agama Islam Negeri Walisongo Semarang.

Indriyo, Gitosudarmo. 2000. “Pengaruh Persepsi Nasabah Tentang Tingkat Suku
Bunga, Promosi, dan Kualitas Pelayanan Terhadap Minat Manabung
Nasabah”. Skripsi. Fakultas Ekonomi. Universitas Negeri Yogyakarta.



Kasmir, S.E., MM. 2002. “Analisis Pengaruh Lokasi dan Pelayanan Pegadaian
Syariah Terhadap Minat Nasabah”. Skripsi.Fakultas Syariah dan
Hukum. UIN Syarif Hidayatullah Jakarta.

Keegan, Warren J. 2003. “Pengaruh Persepsi Nasabah Tentang Tingkat Suku
Bunga, Promosi, dan Kualitas Pelayanan Terhadap Minat Manabung
Nasabah . Skripsi. Fakultas Ekonomi. Universitas Negeri Yogyakarta.

Kotler, phillip. 1997. “Faktor-faktor yang Mempengaruhi Minat Nasabah Non
Muslim Menjadi Nasabah di Bank Syariah”. Skripsi. Fakultas Syariah.
Institut Agama Islam Negeri Walisongo Semarang.

Kuncoro, Mudrajad. 2003. “Pengaruh Bagi Hasil, Promosi, dan Kualitas
Pelayanan terhadap Keputusan Penggunaan Jasa Perbankan Syariah
Tabungan Mudharabah”. Skripsi. Akuntansi. Fakultas Ekonomi.
Universitas Negeri Yogyakarta.

Lupiyoadi, Rambat dan A. Hamdani. 2006. “Faktor-faktor yang Mempengaruhi
Minat Nasabah Non Muslim Menjadi Nasabah di Bank Syariah’.
Skripsi. Fakultas Syariah. Institut Agama Islam Negeri Walisongo
Semarang.

Machmudah, Rifa’atul. 2009. “Faktor-faktor yang Mempengaruhi Minat Nasabah
Non Muslim Menjadi Nasabah di Bank Syariah (Studi Kasus Bank CIMB
Niaga Syariah Cabang Semarang)”. SKripsi. Universitas Islam Negeri
Sunan Ampel Surabaya.

Musnaini. 2010. “Pelaku Nasabah Dalam Bauran Pemasaran Terhadap
Keputusan Memilih Produk Syariah”. Jurnal ISSN: 2085-0972, Vol 2,
No. 1,

Parasuraman. 1988. ”Pengaruh Kualitas Pelayanan Perbankan Terhadap
Kepuasan Nasabah pada Bank Bukopin”. Fakultas Ekonomi. Universitas
Esa Unggul.

Pulungan, Anisa. 2009. “Analisis Faktor yang Mempengaruhi Nasabah Untuk
Menggunakan Produk Jasa PT. Bank Negara Indonesia (Persero), TBK
Cabang Syariah Medan”. Jurnal management & bisnis. Universitas
Sumatera Utara.

Prasetyo, Bambang dan Lina Miftahul Jannah. (2006). “Pengaruh Kualitas
Pelayanan Terhadap Kepuasan Pelanggan”. Fakultas Ekonomi.
Universitas Sebelas Maret.

Pratiwi. 2010. “Analisis Pengaruh Kualitas Jasa dan Kepuasannya”. Jurnal.
Universitas Diponegoro.

Ranto, 2013. “Analisis Faktor yang Mempengaruhi Keputusan Nasabah
Menabung di Bank BCA Kota Medan . Jurnal Managemen dan Bisnis



Sugiyono, Endar. 2004. “Faktor-faktor yang Mempengaruhi Minat Nasabah Non
Muslim Menjadi Nasabah di Bank Syariah”. Skripsi. Fakutlas Syariah.
Institut Agama Islam Negeri Walisongo Semarang.

Sunandar, Nandang. 2010. “Analisis Pengaruh Lokasi dan Pelayanan Pegadaian
Syariah Terhadap Minat Nasabah (Studi Kasus Pegadaian Syariah
Cabang Bantul)”. SKripsi. Universitas Pembangunan Nasional.

Swastha, Basu. 2001. “Analisis Pengaruh Lokasi dan Pelayanan Pegadaian
Syariah Terhadap Minat Nasabah”. Skripsi.Fakultas Syariah dan
Hukum. UIN Syarif Hidayatullah Jakarta.

Tjiptono, Fandy. 2000. “Analisi Minat Menabung Masyarakat pada Bank
Muamalat di Kota Kisaran”. Skripsi. Jurnal Ekonomi dan Keuangan.

Umar, Husein. 2000. “Faktor-faktor yang Mempengaruhi Minat Nasabah Non
Muslim Menjadi Nasabah di Bank Syariah”. Skripsi. Fakutlas Syariah.
Institut Agama Islam Negeri Walisongo Semarang.

Undang-undang No.7 Tahun 1992 tentang Perbankan sebagaimana telah diubah
dengan Undang- undang Nomor 10 tahun 1998.

Undang-undang No. 21 tahun 2008 pasal 19 ayat 1.

Undang-undang Nomor 23 Tahun 1999 tentang Bank Indonesia sebagaimana
telah diubah dengan Undang-undang Nomor 3 Tahun 2004.

Yupitri, Evi. 2012. “Analisis Faktor yang Mempengaruhi Non Muslim Menjadi
Nasabah Bank Syariah Mandiri di Medan”. Jurnal Ekonomi dan
Keuangan.

Zeithaml, VA,A. Parasuraman and Leonard L.Berry, (1990). “Pengaruh Bagi
Hasil, Promosi, dan Kualitas Pelayanan terhadap Keputusan
Penggunaan Jasa Perbankan Syariah Tabungan Mudharabah”. SKripsi.
Fakultas Ekonomi. Akuntansi. Universitas Negeri Yogyakarta.

http://www.bnisyariah.co.id/kategori-produk/pribadi (diakses pada hari Senin, 26
Desember 2016)

http://www.syariahmandiri.co.id/category/info-perusahaan (diakses pada hari
Senin, 26 Desember 2016)

http://www.bpddiy.co.id (diakses pada hari Senin, 26 Desember 2016)

http://ariefmuliadi30.blogspot.co.id/2012/06/makalah-bank-syariah-mandiri-
bsm.html (diakses pada hari Senin, 26 Desember 2016)

http://kktara.blogspot.co.id/2015/03/sejarah-berdirinya-bank-negara.html (diakses
pada hari Senin, 26 Desember 2016)



http://www.bnisyariah.co.id/kategori-produk/pribadi
http://www.syariahmandiri.co.id/category/info-perusahaan
http://www.bpddiy.co.id/
http://ariefmuliadi30.blogspot.co.id/2012/06/makalah-bank-syariah-mandiri-bsm.html
http://ariefmuliadi30.blogspot.co.id/2012/06/makalah-bank-syariah-mandiri-bsm.html
http://kktara.blogspot.co.id/2015/03/sejarah-berdirinya-bank-negara.html

http://wardahcheche.blogspot.co.id/2014/11/bank-bni-syariah.html (diakses pada
hari Senin, 26 Desember 2016)

www.0jk.go.id(diakses pada hari Senin, 26 Desember 2016)


http://wardahcheche.blogspot.co.id/2014/11/bank-bni-syariah.html
http://www.ojk.go.id/

