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MOTTO

Karena sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan. Maka apabila kamu 

telah selesai (dari suatu urusan), kerjakanlah dengan sunguh-sungguh (urusan) 

yang lain, dan hanya kepada Tuhanmu lah hendaknya engkau berharap.

(QS. Asy-Syarh: 5-8)

Wahai orang-orang yang beriman. Mohonlah pertolongan (kepada Allah), 

dengan sabar dan shalat. Sungguh, Allah beserta orang-orang yang sabar.

(QS. Al Baqarah: 153)

Allah tidak akan membebani seseorang itu melainkan sesuai dengan 

kesanggupannya.

(QS. Al Baqarah: 286)

Tugas kita bukanlah untuk berhasil. Tugas kita adalah untuk mencoba, karena 

dalam mencoba itulah kita dapat menemukan dan membangun kesempatan untuk 

berhasil.

(Mario Teguh)

Kesuksesan berarti melakukan yang terbaik yang dapat kita lakukan dengan apa 

yang kita miliki. Kesuksesan adalah suatu proses, bukan hasil akhir tetapi 

mengenai mengusahakannya, bukan keberhasilannya.

(Wynn Davis)
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Sembah sujud serta syukur kepada Allah SWT Yang Maha Pengasih lagi Maha 
Penyayang atas limpahan rahmat dan hidayah-Nya serta segala pertolongan dan 
kemudahan-Nya sehingga skripsi yang sederhana ini dapat terselesaikan, 
Alhamdulillah. Sholawat dan salam selalu terlimpahkan kepada Nabi besar 
junjungan kita Nabi Muhammad SAW atas teladan bagi umatnya yang selalu 
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memberi nasehat, memberikan dukungan yang lebih, dan mendoakanku agar 
aku dapat menjadi yang lebih baik.

2. Mbah putriku Sumijah, terimakasih karena telah memberikanku wejangan-
wejangan yang sangat bermanfaat bagi kelancaran selama menempuh 
pendidikan sarjana. Tak lupa kasih dan sayang yang selalu engkau berikan 
kepadaku sehingga aku dapat menjadi cucu istimewa bagimu mbah.

3. Adik kecilku tersayang Faisal Muktisalam, terimakasih karenamu uang 
jajanku selalu berkurang, haha. Tiada yang paling mengharukan ketika 
berkumpul bersamamu, orang tujuan ketika aku pulang kerumah, walaupun 
sering bertengkar tapi hal itu yang selalu menjadi warna yang tak akan bisa 
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persinggahan ketiga setelah rumah dan kontrakan, terimakasih atas doa dan 
dukungan yang telah diberikan.
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telah meluangkan waktu untuk memberikan masukan, arahan dan bimbingan 
selama proses penyelesaian karya tulis ini.
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pengetahuan yang bermanfaat bagi penulis.

11. Semua pihak yang tidak bisa disebutkan satu per satu yang telah memberikan 
dukungan, bantuan, kemudahan, doa dan semangat dalam proses penyelesaian 
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Assalamu’alaikum Wr. Wb

Segala puji dan Syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT yang telah 

melimpahkan Rahmat dan Hidayah-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan 
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harapan dapat memberikan masukan bagi organisasi dalam penggunaan taktik 

mempengaruhi dalam pengambilan keputusan organisasional dan memberikan ide 

pengembangan bagi penelitian selanjutnya.

Keberhasilan penulis dalam menyelesaikan skripsi ini tidak terlepas dari 
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2. Ibu Dr. Harjanti Widiastuti, M.Si, Ak., CA yang dengan penuh kesabaran 

telah meluangkan waktu untuk memberikan masukan, arahan dan bimbingan 

selama proses penyelesaian karya tulis ini.

3. Kedua orang tuaku, Bapak Waridi, M.Pd. dan Ibu Sunarsi, S.Pd., saudaraku 

tersayang Faisal Muktisalam, Mbah putriku tercinta ibu Sumijah serta 
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sayang, doa, nasihat, semangat, dorongan, dukungan dan perhatian kepada 

penulis hingga dapat menyelesaikan studi.
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5. Semua pihak yang tidak bisa disebutkan satu per satu yang telah memberikan 

dukungan, bantuan, kemudahan, doa dan semangat dalam proses penyelesaian 

tugas akhir (skripsi) ini.

Sebagai kata akhir, tiada gading yang tak retak, penulis menyadari masih 

banyak kekurangan dalam skripsi ini. Oleh karena itu, kritik, saran, dan 

pengembangan penelitian selanjutnya sangat diperlukan untuk kedalaman karya 

tulis dengan topik ini.
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