INTISARI

Berdasarkan data dari Departemen Keuangan pada tahun 2011
terdapat beberapa daerah dengan PAD terendah di seluruh Indonesia
diantaranya Kabupaten Pulau Morotai. Oleh karena itu penting untuk
meningkatkan pajak daerah. Tujuan penelitian untuk mengetahui seberapa
besar kontribusi dan efektivitas pajak hotel dan pajak restoran terhadap
PAD di Kabupaten Pulau Morotai dan apa kendala yang dihadapi dalam
pengelolaan pajak serta solusinya.

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif dengan menggunakan
penelitian kuantitatif dan kualitatif. Data yang digunakan adalah data
sekunder berupa PAD dari tahun 2011-2014 dan data primer berupa hasil
wawancara langsung.

Berdasarkan hasil analisis menunjukan rata-rata kriteria kontribusi
Cukup Baik dan untuk analisis efektivitas rata-rata kriterianya Sangat
Efektif. Adapun yang menjadi kendala dan solusi dalam pemungutan
dikatagorikan menjadi kendala internal dan eksternal begitu juga solusi
internal dan solusi eksternal.
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ABSTRACT

Based on the date of the department of finance in 2011, there are
some region with the lowest Locally-Generated Revenue over Indonesia.
One of them is Regency of Pulau Morotai. Therefore, it is important to
increase the Local tax. The objective of the research is to find out the
significance of the contribution and effectiveness of hotel and restaurant
toward the Locally-Generated Revenue in the Regency of Pulau Morotai
and the obstacles faced in tax management and the solutions.

This research is a descriptive research by using the mixed
approaches between quantitative and qualitative. The data used is the
secondary data that is Locally-Generated Revenue from 2011-2014 and
the primary data that is the results of the direct interview.

The analysis result shows the mean criteria of the contribution which
are Quite Good and for the analysis of the effectiveness, the mean criteria
is Very Effective. The obstacles and solutions in the collecting process are
categorized as the internal and external obstacles as well as the internal
and external solutions.
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